ANEXOS
Protocolo sanitario de
la Universidad Auténoma

Metropolitana ante el
COVID-19

I\ \N

Casa abierta al tiempo
UNIVERSIDAD AUTONOMA

METROPOLITANA




INFORMACION GENERAL DE LA PANDEMIA DEL SARS-CoV2
(COVID-19)

1. Lo que se debe saber acerca del COVID-19

Los coronavirus son una familia de virus que causan enfermedades que
van desde el resfriado comun hasta enfermedades respiratorias graves,
esta familia de virus circula entre humanos y animales, puede surgir, en
ocasiones, una nueva cepa de coronavirus capaz de provocar enferme-
dades en los humanos. Esto sucedié en febrero de 2003, en la regién
de Asia, con el Sindrome Respiratorio Agudo Severo (SARS) y, en 2012,
en el Medio Oriente, con el Sindrome Respiratorio de Oriente Medio
(MERS-CoV). La COVID-19 es una enfermedad causada por el virus
denominado SARS-CoV-2.

2. (Como se transmite el COVID-19?

El SARS-CoV-2 se transmite de una persona infectada a una perso-
na sana por medio de las gotas de saliva expulsadas al hablar, toser
o estornudar. También se trasmite al tocar la cara (ojos, nariz y boca),
después de manipular objetos contaminados por el virus, dado que este
sobrevive en diversas superficies.

3. ;Quiénes estan en riesgo de sufrir complicaciones o
enfermedad grave por COVID-19?

La evidencia en otros paises muestra que tienen mayor riesgo de com-
plicaciones o enfermedad grave las personas:

* mayores de 60 afos;

+ con enfermedades cronicas (de tipo cardio-respiratorias, diabetes,
hipertension, obesidad y sobrepeso, obesidad mérbida, renales, he-
paticas, sanguineas o metabdlicas);

* con inmunosupresion (cancer, VIH, trasplante de érganos, mujeres
en tratamientos de fertilidad, entre otros); y

« fumadores (principalmente aquellos diagnosticados con EPOC).
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Se consideran dentro de los grupos de riesgo a las personas embaraza-
das, no por ser mas susceptibles, sino que pueden desarrollar complica-
ciones, al no ser capaces de recibir el mismo tipo de medicacion.

4, ;Cuales son los sintomas de la COVID-19?

Si la persona durante los ultimos siete dias ha presentado dos de los
siguientes sintomas:

 Tos.
 Fiebre.

 Dolor de cabeza.

Ademas, si estos dos sintomas estan acompanados de al menos uno de
los siguientes sintomas:

» Dolor o ardor de garganta.

* Dolores musculares.

* Dolores de las articulaciones.
» Escurrimiento nasal

* Qjos rojos.

* Dolor de pecho.

» Dificultad para respirar o falta de aire (casos graves).

Es importante sefialar que, al igual que con otros virus respiratorios,
las infecciones por coronavirus regularmente se contagian cuando se
convive con una persona enferma por el virus. A su vez, estan en riesgo
aquellas personas que han estado en contacto con un enfermo, dos dias
antes del inicio de los sintomas.
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5. ¢Qué hacer en caso de la presencia de sintomas respiratorios?

» Solicitar asesoria al numero telefénico de donde se resida. (Consul-
tar el directorio en la siguiente pagina: https://coronavirus.gob.mx/
contacto/#directorio)

* No automedicarse.
* Acudir, en su caso, a recibir atencion médica.
» Segquir las indicaciones del personal de salud.

* Permanecer en casa para una pronta recuperacion. En caso de que
el personal médico sospeche que usted tiene COVID-19, entonces
recomiendan que, al menos 14 dias, esté en aislamiento.

* Incrementar la ingesta de liquidos.

6. ;Cual es el tratamiento para el COVID-19?

Hasta el momento no hay un tratamiento especifico para el COVID-19.
Solo se prescriben medicamentos para aliviar los sintomas. Por ello, es
importante que, ante la presencia de sintomas de enfermedad respirato-
ria con datos de alarma (como dificultad para respirar), se acuda a recibir
atencion médica inmediata.

7. ;:Como se puede prevenir el contagio de COVID-19?

La prevencion de las enfermedades respiratorias, incluida la COVID-19,
requiere de medidas de higiene personal y del entorno, por ejemplo:

+ Lavarse las manos frecuentemente con agua y jabén al menos por
40 segundos.

» Cubrirse nariz y boca con el angulo interno del brazo o con un pafiue-
lo desechable al toser y estornudar.

e Usar cubre bocas.
 No saludar de mano ni de abrazo o con beso.

» Utilizar alcohol gel a base de alcohol al 70% para el aseo frecuente
de las manos.
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Limpiar con solucion desinfectante constantemente las areas del ho-
gar o del trabajo.

Mantener una sana distancia (al menos a 1.5 metros).

No escupir. Si es necesario hacerlo, utilizar un pafuelo desechable,
meterlo en una bolsa de plastico, anudarla y tirarla a la basura; des-
pués lavarse las manos.

No tocarse la cara con las manos sucias, sobre todo nariz, boca y
0jos.

8. Informacion complementaria.

En la pagina: https://www.coronavirus.gob.mx

9. Fuentes

Centros para el Control y Prevenciéon de Enfermedades-CDC. https:/
www.cdc.gov/sars/about/fs-sars-sp.html

Organizacion Mundial de la Salud. https://www.who.int/es/news-
room/fact-sheets/detail/middle-east-respiratory- syndrome-coronavi-
rus-(mers-cov)




GUIA DE RECOMENDACIONES PARA EL USO DE LAS
INSTALACIONES EN LOS ESPACIOS ABIERTOS Y CERRADOS
DURANTE LA EMERGENCIA SANITARIA

1. Introduccioén

Con base en el Lineamiento General para Espacios Publicos Abiertos
y Cerrados en COVID-19 y en las Recomendaciones realizadas por la
Direccion de Obras de la CDMX, en el plan de regreso a la nueva norma-
lidad, se han establecido una serie de acciones para los espacios abier-
tos y cerrados, cuya finalidad es contar con condiciones para reducir la
frecuencia de contacto entre las personas y para disminuir el riesgo de
propagacion de enfermedades durante el regreso a las actividades.

2. Instalaciones Universitarias

La Institucion como responsable de la administracion, gestion y organi-
zacion de las actividades en los inmuebles universitarios debera imple-
mentar las siguientes acciones de mitigacion de contagio, de deteccion
oportuna de casos sospechosos, de seguimiento de nivel de alerta, de
aplicacion de las medidas de sana distancia, de difusion de la informa-
cion a la comunidad universitaria y, en su caso, del equipamiento para la
proteccion personal especifico.

3. Medidas a implementar en las instalaciones

Las medidas a implementar en las Instalaciones estan centradas en la
continuidad de las aplicables hasta el momento: de Higiene, Sana Dis-
tancia y Filtro de Supervision. Adicionalmente, se efectuaran procesos
de sanitizacion (higienizacion) y mantenimiento mediante un plan de tra-
bajo extraordinario. Las acciones deberan estar en concordancia con el
nivel de alerta del semaforo epidemiolégico.

a) Inmuebles

* Realizar la limpieza en general con agua, jabon y solucion desin-
fectante.

+ Contar, en los servicios sanitarios, con papel higiénico, agua potable,
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jabon antibacterial para lavado de manos o alcohol en gel y toallas de
papel para el secado de manos.

« Evitar, en lo posible, la permanencia en los pasillos o las escaleras
de los edificios.

+ Tener una sana distancia entre las personas; es decir, practicar el
distanciamiento social.

» Establecer, en lo posible, una entrada y salida a las areas; de no ser
posible, colocar barreras fisicas cumpliendo con la sana distancia.

» Establecer flujos de un solo sentido en los pasillos, con el fin de evitar
el encuentro de frente entre personas.

+ Colocar en todos los accesos de las unidades o edificios, segun co-
rresponde, gel antibacterial con base en alcohol etilico mayor al 70%.

» Continuar con la suspension de reuniones grupales mayores a 50
personas y cualquier otra actividad que aglomere varias personas.

» Favorecer la ventilacion de los espacios de trabajo y evitar el uso de
aire acondicionado, excepto cuando sea indispensable por razones
técnicas.

b) Vehiculos de transporte y mensajeria

* Implementar acciones de limpieza y desinfeccidén de las unidades de
transportes, asi como en las terminales y areas de transporte.

* Proporcionar informacion directa a los usuarios por diferentes me-
dios sobre las medidas que se tomaran para minimizar el riesgo de
contagio.

» Proporcionar gel desinfectante a los pasajeros y los choferes.

» Limpiar con solucién desinfectante manijas, volante, palanca de ve-
locidades, cinturon de seguridad, clip de abroche y en general las
areas que tuvieron contacto los usuarios el transporte, al inicio y final
de cada viaje.

» Desinfectar con regularidad y a lo largo de la jornada los vehiculos
de mas de 30 pasajeros y aquellos con trayectos de mas de 3 horas.
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* Fomentar la ventilacion natural en unidades y areas de transporte.

* Realizar la sanitizacion de toda la mensajeria y paqueteria con solu-
cion desinfectante o el procedimiento equivalente.

4. Readecuacion de areas de trabajo

La readecuacion de los espacios de trabajo se realizara de acuerdo con
los protocolos y acciones que decida la Institucidn, conforme a sus posi-
bilidades financieras y tomando en cuenta el marco de los Lineamientos
Técnicos que la autoridad sanitaria establecié como referente.

Cada centro de trabajo debera, en la medida de lo posible, reali-
zar adecuaciones, de manera temporal, preferentemente con el minimo
de modificaciones a la actual configuracion, evitando la proximidad en
espacios fisicos para cumplir con el distanciamiento fisico minimo de 1.5
metros establecido como la sana distancia y con ello contribuir a mitigar
la pandemia de COVID-19. También se puede optar por otras acciones
que permitan la continuacién de las actividades y cumplir con los linea-
mientos correspondientes, por ejemplo:

* El uso de equipos de proteccion personal (protectores faciales, cu-
brebocas y en su caso, guantes).

» Lainstalacion de barreras fisicas que propicien una separacion entre
las personas.

* La sanitizacion y limpieza constante del area de trabajo.

+ La implementacién de nuevos procesos de trabajo.

4.1 Procesos de trabajo durante las etapas naranja y amarillo del
semaforo sanitario

Una de las propuestas de accion para la mitigacién de la pandemia y
para continuar con la sana distancia es la modificacién de los procesos
de trabajo que actualmente se realizan, por ejemplo:

« Limitar la realizacidén de reuniones de manera presencial y promover
el trabajo a distancia por medio de las tecnologias de la informacion.
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» Establecer el escalonamiento de horarios de ingreso y comida, modi-
ficacion de turnos vy flexibilizacion de horarios.

4.1.2. Programa de escalonamiento y flexibilidad de horarios

El programa consiste en que el responsable de cada area conozca e in-
forme sobre la situacion del trabajador. Esto significa que el responsable
debe conocer las situaciones propias de su area: si el trabajador puede
realizar el trabajo desde casa o si es una persona vulnerable, o bien, si
su funcion es imprescindible en el centro de trabajo.

Con dicha informacion, ‘el responsable del area podra programar
las actividades en cada area de los centros de trabajo y también con la
consideracion del color del semaforo. Esto permitira determinar el es-
calonamiento, la flexibilidad de los horarios y la presencia de personas
vulnerables.

4.1.2.1 Modelos de trabajo:

El modelo de trabajo que se propone a continuacion esta orientado para
las actividades y los procesos que permitan el trabajo a distancia y que
fomenten el uso de tecnologias de la informacion y el teletrabajo.

* 4X10: 4 dias de trabajo en sitio por 10 dias de trabajo en casa.

4.1.2.2 Elementos para la reintegracion paulatina a labores

La reintegracion del personal se realizara tomando en cuenta la semafo-
rizacion, con base en los criterios de riesgo del personal y demas crite-
rios que establezcan las autoridades de salud considerando los siguien-
tes puntos:

* Condiciones de salud.

* Riesgo de la actividad que desempefia (cantidad de contactos con
otras personas, espacio fisico que ocupa).

+ Posibilidad de desempeniar su trabajo en casa en forma eficiente.

* Riesgo por exposicidon al desplazarse a y desde la UAM (transporte
publico: a mayor tiempo, mayor riesgo).
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+ Se tomara en cuenta el riesgo que implica ir a la UAM para las per-
sonas que viven con personas de alto riesgo (adultos mayores, dia-
béticos, nifios).

Los esquemas de trabajo que se proponen a continuacion para cada
etapa del semaforo sanitario utilizaran el modelo 4:10 (4 dias de trabajo
en sitio por 10 dias de trabajo en casa), separacién fisica, uso de cu-
brebocas y careta, lavado frecuente de manos y/o uso de gel-alcohol al
70%, estornudo de etiqueta y educacion para la salud.

En semaforo rojo. Sélo asiste personal considerado de menor riesgo
para enfermedad grave secundaria a COVID-19: menor de 60 afios y sin
patologias.

Sdlo se realizaran actividades presenciales indispensables.

En semaforo naranja. Con las debidas precauciones pueden agregar-
se a los anteriores las personas menores de 60 afios que tengan so6lo
una de las siguientes condiciones: hipertension arterial sistémica con-
trolada, obesidad, enfermedad pulmonar crénica, enfermedad cardiaca
controlada. Personal que deba asistir a instalaciones de investigacion
sin cumplir estas caracteristicas debe firmar responsiva.

Se promovera que quienes pueden realizar sus actividades por
via remota que asi lo sigan haciendo mientras las necesidades de la
UAM lo requieran.

Se procurara que las actividades de alto riesgo como aquellas
que impliquen contacto con muchas personas las realice personal de
menor riesgo.

En semaforo amarillo. Podran incorporarse menores de 60 anos, sin
patologias o con sélo una de las siguientes condiciones: hipertensién ar-
terial sistémica controlada, obesidad, enfermedad pulmonar crénica, en-
fermedad cardiaca controlada. Personal que deba asistir a instalaciones
de investigacion sin cumplir estas caracteristicas debe firmar responsiva.

En semaforo verde. Solo hasta este momento se podran incorporar las
personas diabéticas. Se procurara evitar la asistencia de mayores de 70
afnos. Se continuaran las medidas de seguridad e higiene establecidas.
Se debe revisar las disposiciones que se publiquen para esta etapa,
dentro de la denominada “Nueva Normalidad”.
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PROPUESTAS DE IMPLEMENTACION DE ACCIONES EN LAS
INSTALACIONES UNIVERSITARIAS

A partir de las simulaciones, las distancias minimas y los datos especi-
ficos desarrollados por la Secretaria de Obras y Servicios de la CDMX,
se han implementado recomendaciones y acciones para el disefio de los
accesos, para el establecimiento de flujos y sentidos de circulacion de
personas, para la ubicacion de mobiliarios con el seguimiento de la sana
distancia. Estas recomendaciones y acciones se han desarrollado con el
fin de reducir la frecuencia de contacto entre las personas para disminuir
el riesgo de contagio de enfermedades.

Los siguientes diagramas son una muestra para la aplicacion en los cen-
tros de trabajo, con el fin de orientar a la institucion para su implementa-
cion en la fase de salida de COVID-19.

1. Uso de sefialamiento en semaforo sanitario

Inmuebles de atencidn al publico y centros de trabajo.

Fase Aplicacion Actividades / Descripcion FASE
Rojo Si Suspendidas -
Actividades Esenciales
Naranja Si -

(Personal de Confianza)
Actividades Escalonadas

Amarillo Si
(Personal de Base y Confianza)

Verde Preventivas | Actividades Normales / Escolares -
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2. Implementaciéon

2.1. Acceso doble a instalaciones (recomendacion)

FASE [
SENTIDO DE FLUJO =)

X B +  Uso de cubrebocas obligatorio.

. *  Un control de acceso (registro).
PERVISION

0 AREA DE « Un filtro de supervisién.
ESTANCIA Y
AISLAMIENTO

* Un éarea de estancia y aislamiento.

*+ Una entrada peatonal con flujo de

circulaciéon en un solo sentido.

+ Salida peatonal con flujo de circulacién
en un solo sentido.

> e Ubicar flujo de circulaciéon de personas
£ >< <> ) . - P i
€ SENTIDO DE CIRCULACION € SENTIDO DE CIRCULACION en un solo sentido con la sefialética de

sana distancia a 1.5 metros en el piso.

+ Equipo de proteccion personal para
Aforo de personas: Bajo (100p), Mediano (1000p) los trabajadores en el area.

y Grande (+2000p).




2.2 Acceso sencillo a instalaciones

FASE |

» Uso de cubrebocas obligatorio.

* Un control de acceso (registro).

VISION

AREA DE *  Un filtro de supervision.
ESTANCIAY
AISLAMIENTO

* Un area de estancia y aislamiento.

* Una entrada y salida peatonal, con flujo

de circulacién en dos sentidos, con

||| barrera fisica a la mitad del pasillo, para

m evitar el contacto entre las personas.

» Ubicar flujo de circulacién de personas

en un solo sentido con la sefalética de
<> <>

N sana distancia a 1.5 metros en el piso.
€ SENTIDO DE CIRCULACION €

* Equipo de proteccion personal para los
Aforo de personas: Bajo, Mediano y Grande. trabajadores en el area.




2.3 Fasillos y dreas verdes

EDIFICIO

G O O

PASILLO

EDIFICIO

PASILLO

Areas verdes cerradas por prevencion y pasillos con
flujo de personas en un solo sentido.

FASE [

Areas verdes con sana distancia a 1.5 metros
de distancia entre personas.

FASElE [

2.4 Pasillo interior o exterior en instalaciones, drea académica (SIN CLASES,

SOLO EN CASOS DE OTRAS ACTIVIDADES).

SENTIDO DE FLUJO =)

- PASILLO © ©
\ \

Q1 1 D Q1 1

] &3 1 ] €
@@&, Q) ] 63
[D s%.'é?'g E]]SE()?‘@

FASE [

Pasillo peatonal con flujo de circulacion en un
sentido en areas académicas (salones) con la
sefalética de sana distancia a 1.5 metros y el
sentido de circulacion en el piso.

Mobiliario en su lugar original alternando un
espacio vacio entre las personas.

Uso de cubrebocas obligatorio.

Equipo de proteccién personal por contingen-
cia de COVID-19 para los trabajadores en el

area.
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2.5 Pasillo interior o exterior en instalaciones, drea administrativa

AREA DE TRABAJO

= [a] | ] ED e (\

{SENTIDO DE FLUJO G G SENALAMIENTO EN PISO G
Q e PASILLO

\)D][D

© O comoouroy
s\ D

OFICINA

FASE [

Pasillo peatonal con flujo de
circulacion en doble sentido en
areas administrativas (oficinas
con la sefalética de sana distan-
cia de 1.5 metros y con la delimi-
tacion de carriles de circulacién
y sentido).

Mobiliario en su lugar original al-
ternando un espacio vacio entre
personas.

Uso de cubrebocas obligatorio.

Equipo de proteccion personal
por contingencia de COVID-19
para los trabajadores en el area.




2.6 Sala de espera

FASE I
b
[l

Las areas de espera estaran disponibles
una vez que se retomen las actividades.

Se indicara en el piso o en los mobiliarios
la sefalética de sana distancia a 1.5 me-
tros y delimitacion, prohibiciéon de sentar-
se. Ademas, se alternaran los espacios
dejando un lugar vacio entre las personas.

Uso de cubrebocas obligatorio.

Equipo de proteccién personal por contin-
gencia de COVID-19 para los trabajadores
en el area.

2.7 Mddulo de atencion al publico // Mddulo recepcidn

FASE [

Los mddulos de atenciéon al publico
y de recepcion de documentos es-

RECEPCION DE
DOCUMENTOS

MANTEN
4 SANA

ANCIA

tableceran medidas de mitigacion y
prevencion necesarias mediante la
sefalética de la sana distancia.




2.8 Flujo de personas y pasillo, un solo sentido para pasillos interiores

FASE [

g
sl

2.9 Mddulo de trabajo, 4 estaciones, barrera fisica

FASE [

Estacion de trabajo para cuatro personas en un moédulo de trabajo con
barrera fisica de 1.80 metros de altura.

4 K4

4 Lg
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2.10 Oficina de atencion a usuarios

SENTIDO DEL FLUJO > € SENTIDO DEL FLUJO

© 8 ® 66 6 0 & G

PASILLO

@ © © ©
@ @ @ PASILLO
et N

]

FASE [ FASE [

2.11 Propuesta de modelo de dispersion de personas
en espacios cerrados

RS

© O 0

Y

© O o0

69 &5 1 °

Principalmente en espacios cerrados se siguen los lineamientos de la sana distancia

FASE [

Q0O
oo e
DO

X
o

d@



2.12 Escaleras

FASElE [

En caso de que exista la posibilidad de tener dos esca-
leras por edificio, entonces a una de ellas se le asigna
un solo sentido para subir y a la otra, un sentido para
bajar, con el fin de no tener contacto de frente entre
las personas.

Se colocara la sefialética correspondiente.

FASElE [

En caso de existir una sola escalera, entonces esta
sera de doble sentido y se procurara que las personas
suban o bajen en una sola fila conservando su dere-
cha en todo momento.




2.13 Elevadores

MANTEN
TUSANA Ko
DISTANCIA

MANTEN
TU SANA-
DISTANCIA

MANTEN
TU SANA
DISTANCIA

Q0 O

Salida Entrada

FASE

En caso de contar con elevadores, estos deberan seguir
los lineamientos de sana distancia.

La capacidad maxima sera de tres personas por viaje.

Se debera de respetar la indicacién “Antes de entrar,
permita salir”.

La salida sera hacia la derecha.

MANTEN
TU SANA
DISTANCIA

QO O

Salida Entrada

FASEM

En caso de contar con elevadores, los usuarios deberan
seguir los lineamientos de sana distancia.

La capacidad maxima sera de dos personas por viaje.

Se debera respetar la indicacion “Antes de entrar, per-
mita salir”.

La salida sera hacia la derecha.




3. Material de Referencia:

Norma Oficial Mexicana NOM-003-Segob-2011, Sefales y Avisos
para Proteccion Civil, Colores, Formas y Simbolos a Utilizar, DOF:
23/12/2011.

Plan Gradual hacia la Nueva Normalidad en la Ciudad de México, CDMX,
mayo 2020.

Lineamiento general espacios publicos abiertos en COVID-19, Version
2020.4.7, CDMX, mayo 2020.

Lineamiento general espacios publicos cerrados en COVID-19 Version
2020.3.27, CDMX, mayo 2020.




GUIA DE ACTUACION DE EMERGENCIAS DURANTE LA PANDEMIA
DEL SARS-CoV2 (COVID-19)

l. Introduccion

Le corresponde a las Unidades de Proteccion Civil de la institucion, las
cuales se encuentran integradas al Plan de Emergencias de la Ciudad
de México, tomar medidas adicionales derivadas de la presencia de la
pandemia de COVID-19 para la proteccion de la comunidad universita-
ria, de su patrimonio y del entorno.

En el caso de presentarse un fendmeno perturbador, se ejecutara
el Plan Interno de Proteccion Civil y se llevara a cabo el protocolo de
emergencia correspondiente, con base en el tipo de situacién que se
presente. En este momento existe una emergencia sanitaria, la cual de-
bera seguir los lineamientos y las recomendaciones de las autoridades
de salud, principalmente, la sana distancia y la mitigaciéon de contagio
(inclusive al momento de la evacuacion y al ubicarse en los puntos de
reunion designados), asi como el uso obligatorio de cubrebocas.

Il. Recursos materiales y humanos disponibles

Adicionalmente al equipamiento necesario para las Brigadas de Protec-
cion Civil, sera necesario incluir en los botiquines de emergencia: mas-
carillas, protector facial, atomizador con solucién de hipoclorito de sodio
al 0.5%, agua potable, gel antibacterial al 70%, guantes de latex, termé-
metros infrarrojos, pafio de microfibra.

Los brigadistas y el personal de apoyo deberan ser capacitados
para respetar el distanciamiento social, la implementacion de medidas
sanitarias y el uso del equipo de proteccion personal especifico.

I1l. Procedimientos de actuacion en Emergencias

Los siguientes procedimientos de actuacion en caso de emergencias
son acciones adicionales a los protocolos ya establecidos en la Plan
Interno de Proteccién Civil, para dar cumplimiento a los lineamientos
sanitarios vigentes por la pandemia de COVID-19.
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Para aplicacion en semaforo Rojo, Naranja, Amarillo y Verde
I1l.1 Emergencia de Sismo con base en el Protocolo de Sismo
Se aplica cuando se presenta un movimiento sismico y consiste

* enla activacion de la alerta sismica;

* en el repliegue hacia las zonas de menor riesgo, manteniendo, en lo
posible, la sana distancia, y en la espera a que pase el movimiento;

* en la evacuacion por la salida de emergencia, en fila y, en lo posible,
manteniendo la sana distancia, y hacia al punto de reunion;

* en la ubicacion de los trabajadores en el punto de reunion y en la
espera de las instrucciones correspondientes del Personal de Pro-
teccion Civil; y

* en el regreso a las instalaciones, en lo posible, manteniendo la sana
distancia.

11l.2 Emergencia de Evacuacion General con base en el Protocolo de
Incendio

Se aplica cuando hay presencia de humo o fuego y consiste

e en la activacion de la alarma de incendio o en el aviso de evacuacion
emitida;

* en la evacuacion por la salida de emergencia, de ser posible mante-
niendo la sana distancia, hacia el punto de reunion.

* en la ubicacion de los trabajadores en el punto de reunion, de ser
posible manteniendo la sana distancia, y en la espera de las instruc-
ciones correspondientes del Personal de Proteccion Civil.

* en el retorno a las instalaciones, en lo posible, manteniendo la sana
distancia.
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En caso de situacion de riesgo mayor, se realizara la evacuacion inme-
diata hacia el exterior de los inmuebles, de ser posible, manteniendo la
sana distancia.

111.3 Aseguramiento Perimetral con base en el Protocolo de Seguridad
Perimetral

Ante la presencia de una situacion de emergencia, la instalacion cerrara
sus puertas temporalmente para la proteccion de la comunidad univer-
sitaria, de los proveedores y de los visitantes; para la realizacion de las
acciones de reaccion ante la emergencia, que se llevaran a cabo por
parte del Comité Interno de Proteccion Civil.

111.4 Acciones Sanitarias de la Unidad de Proteccion Civil

Los espacios que se utilizan para evacuar y los puntos de reunion debe-
ran limpiarse después de cada evento, asi como el mobiliario (camillas,
colchones, sillas). En caso de hacer uso de los refugios temporales, solo
podran utilizarse al 50% de su capacidad.

111.5 Protocolo de Comunicacion en Emergencias

En caso de presentarse una situacién de emergencia durante este perio-
do de nueva normalidad, esta disponible el Sistema de Comunicacién de
Emergencias Universitario por medio del Sistema de Videoconferencia
UAM Zoom, para la coordinaciéon entre el C4UAM, el C5 de la CDMX
(operador del 911) y las Unidades de Proteccion Civil de las Unidades
Académicas.

IV. Participantes

* Comunidad Universitaria: alumnos, personal académico y personal
administrativo.

* Comité Interno de Proteccion Civil:

+ Coordinador de Proteccion Civil y suplente del Coordinador de
Proteccion Civil.
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+ Jefe de piso, de edificio y de brigada.

* Brigadas Multifuncional, Evacuacion, Prevencién y Combate de
Incendios, Busqueda y Rescate, Revision, Primeros Auxilios, Co-
municacion, Servicios Generales y Seguridad.

Organos personales: Rector General, Colegio Académico, Junta
Directiva, Rector de Unidad, Directores de Division y Jefes de
Departamento.

Instancias de apoyo: Secretario General, Oficina del Abogado Gene-
ral, Coordinaciones Generales y Direcciones, Secretaria General, Di-
reccion General de Obras, Direccidn de Logistica y Proteccion Civil,
Direccion de Administracion, Secretaria de Unidad, Coordinaciones
Administrativas.




GUIA DE ACTUACION ANTE UN PROBABLE CASO
DE SARS-CoV2 (COVID-19), CON ATENCION A CRITERIOS
MEDICOS Y LABORALES

Conforme a lo dispuesto por la autoridad sanitaria en su determinacion
de regreso a las actividades, de una forma gradual, ordenada, cauta y
segura en la contingencia por COVID-19, se considera lo siguiente:

1. Caso sospechoso dentro de las instalaciones

Se considera un caso sospechoso a aquella persona de cualquier edad
que en los ultimos 7 dias haya presentado al menos dos de los siguien-
tes signos y sintomas: tos, fiebre o dolor de cabeza; o que haya estado
en contacto con algun caso sospechoso o confirmado.

Acompanados de al menos uno de los siguientes signos o sintomas:

» Dificultad para respirar (dato de alarma)

» Dolor en las articulaciones

* Dolor muscular

* Dolor de garganta

» Escurrimiento nasal

+ Conjuntivitis (enrojecimiento, picazon y ojos llorosos)

* Dolor en el pecho

Ante un caso sospechoso considerado por los servicios médicos de la
Universidad como grave, se deben realizar las siguientes actividades:

El médico debe:

e canalizar a una Institucidén publica o privada reconocida por la auto-
ridad sanitaria, en caso de presentar datos de gravedad, disnea, ta-
quipnea, descontrol glucémico, hipotensién y saturacion de oxigeno
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igual o menor de 88% o datos de dificultad respiratoria (en caso de
no contar con oximetro, solicitar una ambulancia y avisar por medio
del jefe del Departamento de Higiene y Seguridad o similar a la Direc-
cion de Logistica y Proteccion Civil o equivalente.

* recabar los datos personales, de acuerdo con la normatividad apli-
cable en la materia, para dar seguimiento sobre el diagnéstico, asi
como informacion sobre su puesto y actividades, con el fin de cono-
cer el tipo de contacto que mantuvo con la comunidad universitaria,
para implementar las medidas necesarias en el area de trabajo res-
pectiva.

* indagar sobre el contacto entre el caso sospechoso y el resto de los
trabajadores. El médico debe revisar al personal que tuvo contacto vy,
a consideracion del titular del servicio médico, se les otorgaran dias
de permiso especial para ausentarse del centro de trabajo. Ademas,
se les debe reiterar todas las indicaciones a seguir para evitar posi-
bles contagios con su entorno. Si el probable caso sospechoso resul-
ta positivo, entonces se les concedera otro permiso a las personas
con las que estuvo en contacto cercano de trabajo.

El jefe del Departamento de Higiene y Seguridad o equivalente debe:

* informar al jefe o0 a los jefes inmediatos de los trabajadores que se
les ha otorgado permiso especial para justificar sus inasistencias y
notificar al respecto a la Direccion de Logistica y Proteccion Civil.

La universidad debe:

* tomar las decisiones que considere pertinentes, en el centro de tra-
bajo y areas posiblemente involucradas, dependiendo del grado pro-
bable de contagio.
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1.1 Contacto cercano de trabajo

Consiste en mantener contacto con una persona confirmada de padecer
COVID-19, bajo las siguientes condiciones:

* Por un periodo de 10 minutos o0 mas a una distancia menor a 1.5
metros y sin haber usado el equipo de proteccidn personal adecuado
(sin cubre bocas, careta o goggles.

» Haber tenido contacto directo con las secreciones infecciosas de un
caso COVID-19 (por ejemplo, si estornudan o tosen frente al contacto
sin taparse la nariz y boca o contacto directo con superficies contami-
nadas sin haber usado el equipo de proteccion personal adecuado.

» El contacto cercano de trabajo debe haber ocurrido en promedio cin-
co dias anteriores al inicio de los sintomas.

2. Caso sospechoso fuera de las instalaciones

En caso de haber convivido con una persona sospechosa o positiva de
COVID-19 fuera de las instalaciones de la Universidad. El trabajador de-
bera comunicarse al servicio médico para una entrevista via telefonica,
de considerarlo procedente:

El médico debe:

* otorgar un permiso especial para ausentarse de su centro de trabajo
y, a su vez, comunicarle a su jefe inmediato la situacion, para que,
de ser posible, pueda realizar trabajo desde casa. Una vez, confirma-
do el diagnéstico, éste debera enviarse al servicio médico y dar aviso
al jefe inmediato para los efectos procedentes.

El jefe del Departamento de Higiene y Seguridad debe:

* informar al jefe o jefes inmediatos de los trabajadores que se les
haya otorgado permiso especial, para justificar sus inasistencias, asi-
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mismo, comunicara a la instancia de Logistica y Proteccién Civil,
para su conocimiento, si se considera necesario.

3. Caso confirmado

Es un caso confirmado aquella persona que cumple con la definicidén
operacional de caso sospechoso y que cuenta con el diagndstico confir-
mado por un estudio de laboratorio emitido por alguna institucién publica
o privada, y reconocida por la autoridad sanitaria.

Ante un caso confirmado, el trabajador debera realizar lo siguiente:

1. permanecer aislado en casa por 14 dias; y

2. enviar el resultado del estudio de laboratorio emitido por la institucién
autorizada, por medio de un correo electronico la siguiente direccion hi-
gieneyseguridad@correo.uam.mx

4. Sintomas de alarma:

Presentar en los ultimos siete dias al menos dos de los siguientes signos

y sintomas:
+ tos,
+ fiebre o

* dolor de cabeza (cefalea)

Ademas, estos dos sintomas deben estar acompafiados de al menos
uno de los siguientes:

» Dificultad al respirar (Disnea)

* Dolor de las articulaciones (Artralgias)

* Dolor muscular (Mialgias)
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» Dolor al tragar (Odinofagia)

» Escurrimiento nasal (Rinorrea)

» Sonido silbante y chillon al respirar (Sibilancias)
» Coloracion azul o livida de la piel (Cianosis)

* Vomito

* Diarrea persistente

+ Sintomas neuroldgicos

» Conjuntivitis

* Dolor toracico

5. Asistencia médica:

* Dudas llamar a la Unidad de Inteligencia Epidemiolégica y Sanitaria:
800 0044 800,

+ LOCATEL 55 56 58 11 11.
* Llamadas de emergencia 911.

* Mensaje enviar la palabra “COVID19” al numero 51515

» PAaginas covid19.cdmx.gob.mx y https://test.covid19.cdmx.gob.mx/
index.xhtml.




Casa abierta al tiempo

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA ~ CUESTIONARIO DE DETECCION DE SIGNOS Y SINTOMAS
Fecha de aplicacion (dia/mes/afio) Folio:

Nombre del entrevistado:
NuUmero econdmico:

Nombre de la persona que realizé el filtro:

En los ultimos 7 dias, ha presentado alguno de los siguientes sintomas:

Sintoma Si No
Fiebre °C
Tos
Estornudos
Dolor de cabeza

Dificultad para
respirar
Malestar general

Observaciones:

Presenta sintomas Firma de la persona que realiz6 el filtro
Si: l:l No: I:l

CORTE AQUI

Fecha de aplicacion (dia/mes/afio) Folio:
Nombre del entrevistado:

S| PRESENTA FIEBRE, ASOCIADO CON EL RESTO DE LOS SINTOMAS, ACUDA A LA UNIDAD DE SALUD
MAS CERCANA A SU DOMICILIO Y SIGA LAS INDICACIONES DEL PERSONAL MEDICO O LLAME A LOS
SIGUIENTES NUMEROS:

Emergencia 911

LOCATEL 56 58 11 11
Unidad de Inteligencia Epidemiolégica y Sanitaria 800 0044 800
Mensaje gratuito envia la palabra “covid19” al nimero 51515
Whatsapp Susana Distancia 55 86 33 85 89

SE RECOMIENDA PERMANECER EN CASA PARA EVITAR CONTAGIAR A OTRAS PERSONAS Y TENER
PRONTA RECUPERACION

Conserve este talén que comprueba su asistencia
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GUIA DE REFERENCIA PARA EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
ESPECIFICO (EPPE) POR LA EMERGENCIA SANITARIA DERIVADA
DEL SARS-CoV2 (COVID-19)

La Institucion incluye en la dotacidn regular anual material e implemen-
tos de proteccidn personal que permiten a los trabajadores realizar sus
funciones en condiciones seguras.

El Equipo de Proteccion Personal Especifico (EPPE), para la
emergencia sanitaria derivada del SARS-CoV2 (COVID-19) se refiere
a los instrumentos y materiales que seran utilizados temporalmente, en
tanto las autoridades competentes asi lo refieran, para minimizar el ries-
go de contagio de COVID-19 en las personas trabajadoras durante el
desempeno de sus actividades.

1. Miembros de la Comunidad Universitaria en relaciéon
con la exposicion de riesgo de contagio

Para una mejor identificacion se agrupa a los miembros de la Co-
munidad Universitaria en relacion con la exposicién de riesgo de conta-
gio en el area de trabajo o en el desempeio de sus funciones.

1.1 Trabajadores
Grupo A: Primer contacto: Vigilancia, Limpieza y Transportes y similares.

Grupo B: Procesos principales de atencién a la comunidad universitaria
o al publico en general: Sistemas Escolares, Recursos Humanos, Vincu-
lacion, Transparencia, Defensoria y similares.

Grupo C: Recepcion de documentos, Atencion de trabajadores y similares.
Grupo D: Comedor.

Grupo E: Servicio Médico.

Grupo G: Laboratorios y Talleres.

Grupo F: Administrativos en general.

Grupo H: Académicos.

d@



1.2 Alumnos

Grupo I: Alumnos.

1.3. Otros
Grupo J: Proveedores.

Grupo K: Visitantes en general.

2. Equipo de proteccion, en la medida de lo posible, de manera
temporaly privilegiando las medidas de prevencién y contencion
que instruyan las autoridades federales y locales por la
emergencia sanitaria del virus SARS-CoV2 (COVID-19), para la
poblacién trabajadora.

Trabajadores con funciones de atencion al publico.
Grupos G, F, H
Cubrebocas tricapa reusable y lavable (3)

Protector facial, proteccién ocular (goggles) o lentes de seguridad con
proteccion lateral, superior e inferior de ojos.

Trabajadores en contacto con personas.
Grupos A, B, C
Cubrebocas tricapa reusable y lavable (3)

Protector facial o proteccion ocular (goggles) o lentes de seguridad con
proteccion lateral, superior e inferior de ojos.

Grupo D
Cubrebocas tricapa reusable y lavable (3)

Protector facial o protecciéon ocular (goggles) o lentes de seguridad con
proteccion lateral, superior e inferior de ojos.

Guantes de latex o del material compatible con sus funciones.
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Grupo E
Cubrebocas N-95.
Batas desechables.

Protector facial o protecciéon ocular (goggles) o lentes de seguridad con
proteccion lateral, superior e inferior de ojos.

Guantes de latex.

Bote de basura con tapa de pedal para el area.

En los puestos de trabajo donde haya exposicién a agentes quimicos
contaminantes y bacteriolégicos, hay que utilizar el EPPE convencional
que senalan las Normas Oficiales Mexicanas vigentes y aplicables en la
materia. Durante el tiempo que el personal no tenga la exposicion, se de-
bera utilizar cubrebocas y lentes de seguridad con proteccion lateral, su-
perior e inferior de ojos o protector facial. Estos ultimos se pueden omitir
en caso de que haya barreras fisicas entre las personas trabajadoras.

Especificaciones del equipo de proteccion para la emergencia sa-
nitaria derivada del virus SARS-CoV2 (COVID-19).

NOMBRE ESPECIFICACIONES

Batas quirurgicas _ . . .
desechables Material 100% polipropileno
Repelente a fluidos de muy alta calidad 35 gr.

Pufio de algodon cardigan o resorte, refuerzo en
mangas y pecho

Tela sms

Careta de acrilico transparente

Espuma de poliuretano adherible

Banda elastica para ajuste

Lavable y reutilizable

Cubre todo el rostro

Dimensiones: altura 23 cm, ancho 26 cm

Elemento filtrante: tela no tejida, de polipropileno
y poliéster

Careta protectora

Cubrebocas N-95
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Espuma interna: Poliuretano
Cintas elasticas para ajuste
Clip metalico: Aluminio
Peso aproximado: 10 gr.
Color blanco

Marca: Face Mask o similar

Cubrebocas tricapa | Doble capa de tela
reusable y lavable | Filtro intermedio

Resistente al polvo

Resistente a liquidos y fluidos
Cubre nariz y boca
Ligas laterales para sujetar

Guantes Material: Latex o Nitrilo
No estéril

Desechable

Talla CH-M-G

Ambidiestro
Marca: Ambiderm o similar

Gafas protectoras | e rial: 100% Propileno
tipo goggles
Transparente

Transpirable
Marca: Tactical Eagle o similar

Las especificaciones de este documento son adicionales y de caracter
temporal ante la emergencia sanitaria derivada del SARS-CoV2 (CO-
VID-19), al que corresponde a los implementos y ropa de trabajo acor-
dado por la Universidad y el Sindicato.

Especificaciones de articulos adicionales por la emergencia sanitaria de-
rivada del SARS-CoV2 (COVID-19).

NOMBRE ESPECIFICACIONES
Bote de basura con pedal | Lamina de acero inoxidable
Pedal para levantar tapa
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Nivel de Proteccién del equipo especifico por la emergencia sanitaria de-
rivada del SARS-CoV2 (COVID-19): 0: Bacteriologico, 1: Alto, 2: Medio,
3: Bajo.

3. Uso obligatorio de cubrebocas al ingreso, permanencia y salida
de las instancias de la universidad

Es obligacion de los grupos |, J, K la portacion de cubrebocas al ingreso,
permanencia y salida de las instalaciones de la universidad, teniendo en
cuenta que la Universidad Autdbnoma Metropolitana no se hara respon-
sable de su dotacion.




GUIA DE REFERENCIA Y SENALAMIENTOS RELACIONADOS CON
EL DISTANCIAMIENTO Y LOS FLUJOS DE PERSONAS PARA LAS
FASES DE LA EMERGENCIA POR LA PANDEMIA DEL SARS-CoV2
(COVID-19)

1. Introduccién

La siguiente guia tiene como objeto especificar y homologar las senales
y avisos temporales relacionados con las restricciones y lineamientos
de salud vigentes, que permitiran a la poblacion identificar y compren-
der los mensajes de informacion, precaucion, prohibicion y, en su caso,
obligacion.

2. Aplicacion

Las sefales y avisos se aplicaran en todos los inmuebles y espacios de
la Universidad Autonoma Metropolitana, conforme a las Leyes, Regla-
mentos y Normatividad aplicables en Materia de Prevencion y Mitigacion
de Riesgos y deben implementarse de manera paralela al sistema de
sefalizacion existente sobre Proteccion Civil. (NOM-003-SEGOB-2011).

3. Seinalética General

La Ciudad de México establece una tipologia general para determinar
la sefialética clasificada de acuerdo con el tipo de mensaje que propor-
cionan, por ejemplo, informativa, restrictiva, obligatoria, de precaucién y
circulacion.

Esta senalética especifica esta disefiada para la facil comprension del
observador, en especial, para utilizarlas durante una emergencia sanita-
ria de manera temporal, por ejemplo: determinan los flujos y los sentidos
de circulacion de personas, dan los avisos de precaucion, sefialan los
aforos de capacidad al interior de instalaciones, indican la ubicacién de
personas, de acuerdo, con la sana distancia en los espacios universita-
rios, entre otros.

La sefalética establecida en la presente guia es de aplicacién general
temporal en instalaciones y, en su mayoria, comparte indicaciones en su
conjunto con las colocadas en el inmueble.
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3.1 Senalética temporal (Informativa. restrictiva, de precaucion y de

obligacién)

Senal

Caracteristica

Diseino

Sefales informativas.

DE CUBREBOCAS

Son las que imponen al observa-
dor, la ejecucion de una accion
determinada, a partir del lugar en
donde se encuentra la sefal y en el
momento de visualizarla.

MANTEN
Color de Seguridad: Verde
SITIO DE ESPERA 9 TU SANA
EN LA FILA Son aquellas que facilitan a la po- DISTANCIA
blacion, la identificacién de condi-
ciones seguras.
Senales prohibitivas o restrictivas
NO SENTARSE Color de Seguridad: Rojo
NO PARARSE Son las que prohiben y limitan una
NO UTILIZAR a'c0|on susceptible de provocar un
riesgo.
Sefiales de obligacion.
uso
OBLIGATORIO Color de Seguridad: Azul

(' \
\‘/‘
i\ | / )"

USO OBLIGATORIO
DE CUBREBOCAS

{CUIDADO!
ZONA DE ALTO
CONTAGIO

Sefiales de precaucioén o riesgo
Color de Seguridad: Amarillo

Son las que advierten a la pobla-
cion sobre la existencia y naturale-
za de un riesgo.

iCUIDADO!

ZONA DE ALTO
CONTAGIO

&




3.2 Senalética de circulacion temporal

Son aquellas que indican el sentido de circulacion de personas en in-
muebles para respetar la sana distancia y la mitigacion de contagio.

€L,
©O

Senalética de circulacion

Describen el sentido del flujo de
circulacion de las personas dentro
de un inmueble.

3.3 Senialética general temporal

Son las que indican la localizacién de equipos e instalaciones que son
necesarios para la atencion de la pandemia de COVID-19.

Senalamiento General

FILTRO DE SUPERVISION

Ubica las areas de control de los

inmuebles.

Control de Acceso (Caseta de

Vilancian ( CONTROL DE ACCESO
Filtro de Supervision (Control *

Sanitario).

AREA DE ESTANCIA Y
AISLAMIENTO

Area de Estancia y Aislamiento
(Posibles Casos Sospechosos de
COVID-19).
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Serialamiento en piso

Es una delimitacién no fisica en el
piso, para separar los flujos de perso-
nas en situaciones de doble sentido.

Barrera fisica

Es la instalacién de un instrumento
que impide el contacto de frente entre
las personas, para evitar contagios.

SENALAMIENTO EN PISO

—

BARRERA FiSICA

Seralamiento para escaleras
Escaleras de doble sentido:
Mantener su derecha al subir o bajar

Escaleras de un solo sentido:
Mantener su derecha al subir o bajar

ESCALERAS ESCALERAS
MANTENGA SU DERECHA | MANTENGA SU DERECHA

= | 2

MANTENGA SANA DISTANCIA MANTENGA SANA DISTANCIA

Senalamiento para elevadores

Dejar salir antes de entrar

Mantener sana distancia

Mantener su derecha al entrar o salir
Fase Roja, Naranja y Amarilla: Capa-
cidad maxima 2 personas

Fase Verde: Capacidad maxima 3
personas

ELEVADOR

CAPACIDAD 2 PERSONAS

o
©
ar

Salida Entrada

ELEVADOR

CAPACIDAD 3 PERSONAS




Serialamiento para desechos Deberan ser ubicados en accesos y areas pu-

sanitarios blicas. Esta accién es indispensable para el
Botes exclusivos para desperdicios correcto manejo de los desechos, para mitigar
sanitarios. contagio.
Utilizacion de cubrebocas, guantes, " UTILIZAR
pafiuelos, etc. BOTE ESPECIAL

=)

¥*
PARA
DESPERDICIOS

\__ SANITARIOS /

3.4 Carteles informativos

Son aquellos en donde se publica la informacién general acerca de re-
comendaciones sobre la promocién de la salud, para la atencién de la
pandemia del COVID-19.

e SR|=
Frente al COVID-19

.. SI TE CUIDAS TU,
m NOSCUIDAMOSTODOS
'Prohégeee'reduoeel riesgo.
Lo ._: ““\\ i

Uso de Gel

m«m Dtstanda antibacterial
potmsdt 0%

ey @ B

*M Cornhn
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3.5 Aviso de precaucion o riesgo
Sefialamiento para tomar medidas de precaucion o presencia de riesgo.

Indicacion de ubicacion del area de estancia y aislamiento para perso-
nas con sintomas sospechoso de posible COVID-19.

V/////////////////4
iICUIDADO! ATW\

Area de Estancia
y Aislamiento.

3.6Uso de senalamiento en semaforo sanitario

Para aplicacion en semaforo Rojo, Naranja, Amarillo y Verde en inmue-
bles de atencién al publico y Centros de trabajo.

Aplicacion de
Fase P o Actividades / Descripcion FASE
Senalética
Rojo Si Suspendidas -
Actividades esenciales
Naranja Si
(Personal de Confianza)
Actividades escalonadas
Amairillo Si
(Personal de Base y Confianza)
Verde Preventivas Actividades Normales / Escolares -
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ACCIONES DE LIMPIEZA PARA PREVENIR CONTAGIOS DESDE
SUPERFICIES DE ALTO NIVEL DE CONTACTO

1. Antecedente

En los Lineamientos Técnicos de Seguridad Sanitaria en el Entorno La-
boral y en el Plan Gradual Hacia La Nueva Normalidad en la Ciudad de
México, se establece que, cuando el semaforo epidemioldgico esté en
color rojo, naranja o amarillo, se requiere de un programa de limpieza
y Sanitizacion permanente, con productos de limpieza adecuados para
prevenir la propagacion del virus.

2. Acciones

2.1 La limpieza se debera realizar con los mismos productos que
se utilizaban antes de la emergencia sanitaria.

2.2 Se aplicara, con un pano de algodon, una solucion acuosa de
hipoclorito de sodio con una concentracién entre el 0.10-0.15%, al
menos una vez al dia en las superficies con altos niveles de con-
tacto.

2.3 Se aplicara, lo mas frecuente posible, una solucion de hipoclo-
rito de sodio al 0.05%, la cual no debera mezclar con los productos
que se utilizan para la limpieza, con el proposito de mantener la
sanitizacion durante las jornadas laborables.

2.4 En caso de ser posible, en los accesos, se colocaran tapetes
desinfectantes con una solucién de hipoclorito de sodio al 0.5%,
que debera reponerse de forma constante. Los tapetes se coloca-
ran bajo techo y no deberan exponerse a la lluvia ni a la luz solar
directa.

2.5 Se garantizara que en los sanitarios se cuente con agua, ja-
bon, papel higiénico y toallas de papel desechable.

2.6 Los trabajadores de limpieza deberan protegerse con cubrebo-
cas, guantes, lentes protectores o careta, en su caso.

2.7 Durante la emergencia, cuando el semaforo sanitario se en-
cuentre en color rojo o naranja, el personal vulnerable no debera
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asistir a trabajar; en caso de que el semaforo cambiase a color
amarillo, solo trabajara de manera presencial si es necesario.

2.8 Durante la emergencia, cuando el semaforo sanitario se en-
cuentre en color amarillo se implementara, de ser posible, un es-
quema de 4 dias de trabajo presencial, seguido por 10 dias sucesi-
vos de confinamiento, de manera rotativa entre el personal.

2.9 Solicitar a los responsables de las areas instruir al personal
para retirar objetos no indispensables como peluches, tazas, y ele-
mentos decorativos que tengan en su area de trabajo, a fin de limi-
tar superficies susceptibles de proliferacion.

3. Cambios en el proceso de trabajo para implementar las
acciones.

Para garantizar un nivel de bajo riesgo de contagio es necesario modifi-
car el proceso de trabajo de la siguiente forma:

1. Temporalmente, se cambiara, en la medida de lo posible, el trabajo
individual por cuadrillas formadas con auxiliares de limpieza e inten-
dentes.

Con niveles de alerta sanitaria media indicadas en el un semaforo sani-
tario, color amarillo, se establecera de la siguiente manera:

1. Turno matutino. El numero de cuadrillas necesarias sera en dos
turnos: uno de las 7:00 a las 11:00 y otro de las 11:00 a las 15:00.
Con esto se cumple la implementacién de horarios escalonados de
entrada y salida, asi como de exposicion minima.

Las cuadrillas de 7:00 a 11:00 seran las encargadas de la limpieza
y sanitizacion, asi como la aplicacion de la solucion acuosa de hipo-
clorito de sodio en los tapetes desinfectantes. Las cuadrillas de las
11:00 a las 15:00 deberan mantener la limpieza y sanitizacion indica-
das en los numerales 2.3y 2.4.

2. Turno vespertino. Este se conformara con al menos una cuadri-
lla, en su mayoria de intendentes, para atender limpiezas profundas,
emergencias y mantener la desinfeccion de superficies que tienen
altos niveles de contacto. Esta cuadrilla tendra el horario de las 15:00
a las 20:00.
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Es importante sefalar que, en el momento de tener un nivel de contagio
bajo (semaforo en color verde), se regresara a los dos turnos originales:
matutino y vespertino. No obstante, el personal debera mantener en su
rutina diaria la sanitizaciéon de la siguiente forma: los auxiliares de lim-
pieza con una solucién acuosa de hipoclorito de sodio al 0.05% vy los
intendentes, con una solucién al 0.15%.




GUIA PARA LA DIFUSION, ORIENTACION Y CONCIENTIZACION
ENTRE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIADE LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA (UAM), RESPECTO
AL SARS-CoV2 (COVID-19)

1. Antecedentes.

Desde el 2 de marzo del presente ano, el Departamento de Higiene y
Seguridad con el apoyo de la Direccién de Comunicacién Social, han
publicado en redes sociales y otros medios las siguientes infografias:

—

. Medidas preventivas COVID-19.
Sintomas COVID-19.
Medios a donde pueden acudir en caso de presentar sintomas.

Factores de riesgo.

o & 0w

Recomendaciones para lograr un bienestar emocional durante la
contingencia.

6. Convenio de Colaboracién SSA con Hospitales Privados “TODOS
JUNTOS CONTRA EL COVID-19” para atencion de derechohabien-
tes del ISSSTE.

7. Efectos del confinamiento en los nifos.
8. ¢Qué hacer al volver a casa?
9. App CDMX.

10.Recomendaciones para el aislamiento en caso de COVID-19 (En 2
partes).

11. Uso adecuado del cubrebocas.

12.;Qué es el sindrome de la Cuarentena? (En 2 partes).
13.Consejos para home office en tiempos de COVID-19.
14.Ruta de atencion ante el ISSSTE.

15.Comunicate con Susana Distancia
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16. Estigma social en tiempos de COVID-19.
17.Medidas basicas para el cuidado del adulto mayor ante COVID-19.

18.Medidas preventivas en el proceso de compras COVID-19. (En 2 par-
tes)

19. ¢ Cuando debes lavarte las manos? COVID-19.
20.Evitemos la violencia en esta contingencia COVID-19. (En 2 partes)

21. Afectacion por el tabaquismo en tiempos de COVID-19.

El 7 de mayo de 2020, se publicé la Guia informativa ante la contingen-
cia del Coronavirus COVID-19, en la pagina oficial de la Universidad y
se envid también a los correos institucionales. Esta guia contempla lo
siguiente:

* Ruta de atencion ante el ISSSTE para casos sospechosos de infec-
cion por COVID-19.

+ Convenio de colaboraciéon SSA con hospitales privados “todos juntos
contra el COVID-19”.

* Ruta de atencién ante GNP para casos sospechosos de infeccién por
COVID-19.

» Laboratorios con reconocimiento por parte del INDRE, para realizar
el diagndstico de COVID 19, con fines de vigilancia epidemiolégica.

* Requisitos y costos para prueba de COVID-19 en laboratorios parti-
culares.

* Guia de actuacién para manejo de personas fallecidas por COVID-19
CDMX.

2. Objetivo

El objetivo es brindar informacién practica, confiable y sustentada en
fuentes cientificas y oficiales acerca del desarrollo y transmisién de la
pandemia COVID-19, a los miembros de la Comunidad Universitaria de
la UAM.
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Objetivos especificos:

1. Implementar y difundir campafias de prevencion.
2. Ayudar a identificar, prevenir y evitar factores de riesgo.

3. Orientar en practicas sanas que eviten la propagacion y contagio del
COVID-19.

El propdsito es orientar a la comunidad universitaria en la comprension
de las diferentes fases de la pandemia COVID-19 y comprender asi los
principios fundamentales de los virus respiratorios emergentes, para sa-
ber como responder efectivamente ante un brote.

3. Publico meta

La Comunidad Universitaria.

4. Método adecuado

La estrategia que se utilizara consiste en aprovechar canales de difu-
sion, tanto fisicos como virtuales, para la correcta distribucién de todas
las campanas de prevencion, respecto del COVID-19, asi como instruir
sobre los factores de riesgo y orientar sobre las practicas sanas en las
instalaciones de la Universidad y en la vida cotidiana.

Dicha estrategia se determiné a partir de la sana distancia y evitar
en lo posible el contacto humano, por lo que se favorecera la difusion de
manera virtual.

5. Difusion

La estrategia de difusidon se centrara en la utilizacion de los medios de
difusién electrénicos disponibles: carteles en fisico y digitales, tripticos
digitales, correos masivos, infografias, platicas informativas, capsulas y
videoconferencias, entre otros.

Se determinaran, con apoyo de Comunicacion Social, las dinami-
cas de comunicacién y difusidon mas adecuadas, asi como los horarios,
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los formatos, el tipo de lenguaje, buscando, en todo momento, los ma-
yores beneficios institucionales, profesionales y personales. Se aprove-
chara la informacion que la Institucién ha recabado y generado, y que
sea de utilidad para cumplir con el objetivo de informar a la comunidad
de la Universidad.

Todo lo anterior, se difundira y mantendra en tanto exista el riesgo
de contagio por COVID-19 y en atencion a la “Nueva normalidad”.

Entre las acciones que se sugieren realizar a la brevedad, se en-
cuentran las siguientes:

» Colocar en lugares visibles las infografias oficiales, asi como la dis-
tribucion a través de los medios disponibles, concentrando toda la
informacion en el micrositio en internet.

» Informar sobre la estrategia de retorno a actividades con la nueva
normalidad y sus implicaciones en el centro de trabajo.

» Dar a conocer a la comunidad universitaria los teléfonos de emer-
gencia de la autoridad sanitaria (911), Locatel (56 58 11 11), Unidad
de Inteligencia Epidemiolégica y Sanitaria (800 0044 800), Mensaje
gratuito envia la palabra “covid19” al numero 51515 y el Whatsapp
Susana Distancia 55 86 33 85 89.

* Promover entre los trabajadores los principios rectores del presen-
te documento, con especial énfasis en la “No Discriminacion”, para
aquellas personas que hayan sido infectadas por el COVID-19 o ha-
yan convivido con alguna persona infectada.

« Difundir las medidas de proteccion de la salud a través capsulas
(lavado frecuente de manos, estornudos de etiqueta, saludo a
distancia).

» Difundir a los trabajadores las medidas que se implementaran en el
centro de trabajo como parte de la estrategia de la nueva normalidad.

* Impartir cursos de orientacion para el personal directivo sobre las
acciones y medidas para prevenir y evitar cadenas de contagio por
COVID-19.

» Difundir entre los trabajadores la guia, las herramientas y los con-
sejos practicos para aprovechar al maximo el teletrabajo de la Se-
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cretaria del Trabajo y Prevencion Social, a través del enlace: https:/
Jjuntosporeltrabajo.stps.gob.mx/

6. Implementacion

La Subdireccion de Integracion y Desarrollo de Personal, con apoyo de
la Direccion de Proteccion Civil y el Departamento de Higiene y Seguri-
dad realizara lo siguiente:

+ Recabara, concentrara y sistematizara la informacion necesaria para
elaborar los carteles, tripticos digitales, correos masivos, infografias,
capsulas y difundirlos entre el personal de la universidad.

» Trabajara en el desarrollo de los contenidos de la informacién que se
dirigira a la comunidad universitaria, considerando que sea practica,
confiable y sustentada en fuentes cientificas y oficiales.

Asimismo, la Direccién de Comunicacién Social revisara y adaptara los
contenidos e incluira, en su caso, apoyo y difusion audiovisual para su
correcta difusion.

Todas las actividades y contenidos deberan desarrollarse consi-
derando, especialmente, a los trabajadores de la Universidad, sus cen-
tros de trabajo y el entorno donde se desenvuelven laboralmente. De
igual manera, se procurara que sea entendible para los trabajadores
coémo pueden aplicar los conocimientos y habilidades adquiridas en su
trabajo y en su vida cotidiana.

Asimismo, con apoyo de personal de la Direccion de Tecnologias
de la Informacion, se implementara una parte de la difusion en linea, con
actividades de instruccion y proyectos grupales (interaccion en vivo), e
incluyendo material adicional:

» Actividades grupales (espacio interactivo con los trabajadores en
donde se toque algun topico especifico).

» Discusiones en foros.

* Videoconferencias.
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La Subdireccion de Integracién y Desarrollo de Personal se encargara
de difundir los posibles horarios y fechas, en caso de llevarse a cabo
dichas actividades.

No obstante, cada titular o responsable por area de trabajo de la
Universidad, sera el encargado de verificar el aspecto logistico (fechas
y horarios), para llevar a cabo las actividades que se programen, para
lograr una adecuada difusion de la informacién que genere la Universi-
dad (carteles, tripticos digitales, videoconferencias, capsulas grabadas,
infografias, etc.).

7. Areas involucradas.

» Direccién de Comunicacion Social.

» Direccién de Logistica y Proteccién Civil.

» Direccién de Tecnologias de la Informacién.

* Subdireccion de Integracion y Desarrollo.

» Departamento de Higiene y Seguridad.




MEDIDAS SANITARIAS DURANTE EL TRANSPORTE Y ESTANCIA
EN LA INSTITUCION

1. Medidas para uso de transporte publico (Metro, Metrobus, Mi-
crobus o Trolebus)

* Antes de salir de casa debera lavarse las manos durante 20 segun-
dos con aguay jabon, asi como antes de subir y después de bajar del
vehiculo, o en su defecto, usar gel desinfectante al 70% de alcohol.

* Uso obligatorio de cubrebocas, procurando no tocarlo con sus ma-
nos.

+ Utilizar el estornudo de etiqueta y evitar, en todo momento, tocarse
con dedos o manos la cara, los ojos o el cubrebocas, durante el tra-
yecto.

« Emplear, en la medida de lo posible, el distanciamiento minimo de un
metro con otro pasajero.

2. Recomendaciones para uso de servicio de transporte a
particulares (Taxi, UBER, DiDi y otros)

* Lavarse las manos durante 20 segundos con agua y jabdn, antes de
subir y después de bajar del vehiculo, o en su defecto, usar gel des-
infectante al 70% de alcohol.

« Utilizar el estornudo de etiqueta y evitar en todo momento, tocarse
con dedos o0 manos la cara, los ojos o el cubrebocas, durante el tra-
yecto.

* Ocupar el asiento de preferencia sin acompanante.

 Mantener ventanas abiertas.

3. Recomendaciones para uso de automovil propio, motocicletas
y bicicletas

+ Lavarse las manos durante 20 segundos con agua y jabon, antes de
subir y después de bajar del vehiculo, o en su defecto, usar gel des-
infectante al 70% de alcohol.
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* Uso obligatorio de cubrebocas, procurando no tocarlo con sus ma-
nos.

* En caso de viajar en automdvil propio, se debera conservar buena
ventilacion (ventanas abiertas).

* Mantener limpieza constante con productos de limpieza normales:

+ Automovil: volante, manijas, palanca de velocidad, direccionales,
espejo retrovisor, intermitentes y manijas.

* Motocicletas: manillar, maneta de freno, acelerador, espejos re-
trovisores, claxon y casco protector.

* Bicicletas: manillar, manubrios, tubo superior, asiento y casco
protector.

4. Medidas generales

+ Lavado frecuente de manos durante su jornada laboral con agua y
jabén, por 20 segundos o, en su defecto, aplicacion de gel desinfec-
tante al 70% de alcohol.

= Mojar sus manos con agua corriente y aplique suficiente jabon.
= Frotar las palmas y luego los dorsos.
- Tallar los dedos entrelazados y los pulgares, luego los nudillos.
- Enjuagar con agua y secar.

» Uso obligatorio de cubrebocas durante la jornada laboral.

» El cubrebocas debe ser de preferencia lavable para cuidar el medio
ambiente.

» Evitar tocarse cara, ojos, nariz y boca.

» Estornudo de etiqueta. Cubrir nariz y boca con antebrazo al toser y
estornudar, o cubrir con un pafuelo desechable. En dicho caso, tirar-
lo en un contenedor después de su uso.

* Respetar en todo momento el distanciamiento social minimo 1.5
metros.

* No saludar de beso, mano ni con contacto fisico. El saludo debe pro-
curarse con distanciamiento.
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» Evitar reuniones. Hay que privilegiar el uso de la tecnologia (correo
institucional, llamadas o videoconferencias) para comunicarse du-
rante las jornadas laborales.

* No compartir articulos personales ni material de oficina o equipo de
trabajo.

» Conservar limpios y despejados los espacios de trabajo con el fin de
favorecer la limpieza del mismo y cuidado de superficies.

» Utilizar de preferencia las escaleras en lugar del elevador. Este ulti-
mo podra ser utilizado por un maximo de cuatro personas y con la
sana distancia.

* Uso adecuado de ropa e implementos de trabajo. Estos no solamen-
te protegen de cualquier riesgo de trabajo, sino de enfermedades.

5. Instrucciones para el uso correcto de cubrebocas

+ Lavado de manos con abundante agua y jabén o con gel desinfectan-
te al 70% de alcohol, antes de colocarse el cubrebocas.

» |dentificar el lado del cubrebocas que estara hacia el rostro. No se
debe tocar la parte interna.

» Cubrir por completo nariz y boca, y colocar las cintas por la cabeza
y orejas.

» El cubrebocas no debe tocarse ni manipularse durante su uso.

+ Para removerlo se tomaran las cintas elasticas y se retirara por la
parte de atras sin tocar la parte externa.

» Si el cubrebocas es reusable, entonces se debe lavar diariamente
con agua y jabon.

* Es de uso personal.

» Evitar colocarlo sobre superficies como escritorios, mesas, sillas o
repisas.

» Si el cubrebocas se colocé en la cabeza o en el cuello, si se encuen-
tra humedo, roto o desgastado, debe cambiarse de inmediato y no
reutilizarlo.

* No reutilice mascarillas de un solo uso.
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6. Medidas preventivas en el espacio de trabajo

Cuadrillas formadas con auxiliares de limpieza e intendentes efectuaran
la limpieza diaria cubriendo areas de trabajo, muebles y equipos, depen-
diendo de la ocupacion y el uso.

» Hacer uso completo y correcto de la ropa e implementos de trabajo,
asi como del equipo de proteccion personal especifico que se le pro-
porcione con motivo de la contingencia.

» Los aparatos electrénicos (computadora, impresora, fotocopiadora,
teléfonos, cafeteras y dispensadores de agua) deberan limpiarse con
un pafio para desinfectarlos.

» Cada trabajador debe garantizar el orden y aseo en su lugar de tra-
bajo; es decir, debe dejar sobre el escritorio lo estrictamente nece-
sario para desarrollar su labor, lo que facilita la desinfeccion en los
lugares, por parte del personal encargado.

* Mantener despejadas vy libres de obstaculos las superficies de los
escritorios 0 mdédulos de trabajo, por ejemplo: documentos, carpe-
tas, articulos personales y decorativos, con el propésito de facilitar
la limpieza.

* No compartir elementos de escritura o de oficina (boligrafos, engra-
padoras o teclados de la computadora, entre otros).

« Lavar y desinfectar diariamente las vajillas y los utensilios de uso
personal; no deberan ser compartidos.

« Lavarse las manos utilizando la técnica adecuada antes de comen-
zar con sus actividades laborales y constantemente durante su jor-
nada laboral.

7. Medidas preventivas en las instalaciones de la Universidad
 Recomendaciones para acudir a otra area u oficina
= Uso obligatorio de cubrebocas, durante la jornada laboral.

= Procurar respetar en todo momento, la distancia minima de 1.5
m. entre las personas.

= Saludo sin contacto fisico y con distanciamiento.
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* Recomendaciones para uso de sanitarios

- Lavarse las manos con agua y jabon antes y después de ir al
bafo.

= No tocar manijas, en caso de hacerlo, lavarse las manos con
aguay jabodn.

* Recomendaciones para acudir al Servicio Médico
= Acudir con cubrebocas.
= Mantener la sana distancia 1.5 metros.

— Estornudo de etiqueta: al toser o estornudar, cubrirse la nariz y
la boca con pafiuelos desechables, papel higiénico o con el
angulo interno del codo.

- Tirar los pafiuelos desechables o el papel higiénico usados en
una bolsa de plastico y cerrarla.

+ Recomendaciones al retirarse del espacio de trabajo

— Retirar los objetos de oficina con los que se ha trabajado
(engrapadora, documentacion, lapiceras, entre otros). No dejar
ningun objeto sobre el escritorio o archivero.

- Limpiar la superficie del escritorio, las manijas de los cajones, el
teléfono y la silla, asi como el equipo de trabajo que se haya
utilizado.

- Lavarse las manos utilizando la técnica adecuadamente.

8. Medidas preventivas al llegar a su lugar de residencia
* Al entrar a casa, no tocar nada.
* Retirarse los zapatos y dejarlos en un lugar apartado.

* Quitarse la ropa exterior y apartarla para que, posteriormente, sea
lavada con agua caliente.

* Lavarse las manos inmediatamente durante al menos 20 segundos o
hacer uso de gel antibacterial. De preferencia, tome una ducha.

» Desinfectar con agua y jabon o con agua clorada, objetos como: ce-
lular, llaves, cartera, bolso, mochila y anteojos.
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GUIA DE ACTUACION PARA EL CONTROL DE ACCIONES
INSTITUCIONALES DE PREVENCION Y MITIGACION DEL SARS-
CoV2 (COVID-19)

1. Supervisiony Vigilancia

La supervision y vigilancia consisten en cuantificar las actividades sani-
tarias para verificar que se realicen de manera correcta. Esta tarea sera
responsabilidad del comité o del personal designado para su implemen-
tacion.

1.2. Acciones de seguimiento (para aplicacion en semaforo Rojo, Naran-
ja, Amarillo y Verde)

Las actividades que deben realizarse son

» Verificar el establecimiento de las medidas de prevencion y protec-
cion en el Centro de trabajo.

» Verificar que todas las areas del Centro de trabajo cuenten con agua,
jabon, toallas desechables y de soluciones con base en alcohol gel
al 70%

* Monitorear las disposiciones que establezcan las autoridades com-
petentes para las posibles modificaciones en las acciones a realizar.

* Revisar el proceso de limpieza y sanitizacion.

+ Difundir la promocion de la salud.

* Revisar la modificacion de la adecuacion de sana distancia laboral.
* Resguardar los insumos y el rendimiento de los recursos.

* Llevar un registro y seguimiento del personal en resguardo domicilia-
rio voluntario y evaluar posibles casos de contagio (DOF: 29/05/2020).
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LISTA DE COMPROBACION ANTE LA COVID-19 - RETORNO AL TRABAJO PARA
GRANDES EMPRESAS

Esta lista de comprobacion permite que el centro de trabajo, elabore el Diagndstico
situacional de las condiciones, equipos, recursos y materiales necesarios que debe
considerar, a fin de garantizar el retorno seguro de sus trabajadores a las actividades
esenciales del centro laboral. Este documento se deberd responder muy
cuidadosamente, para identificar y aplicar las medidas preventivas que sean viables,
para prevenir y mitigar el riesgo de contagio, asi como romper la cadena de transmisidn
del virus SARS-CoV-2 dentro del centro de trabajo.

El documento estd compuesto por 78 items o puntos de comprobaciéon, agrupados en
las siguientes secciones:

e Medidas de ingenieria (tabla 1)

e Medidas administrativas (tabla 2)

e Equipo de proteccion personal (tabla 3)
e Capacitacion (tabla 4)

e Promocion a la salud (tabla 5)

e Sistema de Gestioén (tabla 6)

Método de aplicaciéon

La lista de comprobacion se integra por cuatro columnas, la primera denominada
“punto de comprobacion” sefala las medidas que se sugiere deben implementar los
centros de trabajo, la segunda y tercera columna identifican mediante escala
categodrica, los “controles de riesgo” (tabla 7) y el “nivel de contacto entre trabajadores”
(tabla 8), la multiplicaciéon de las ponderaciones de las columnas 2 y 3, arroja como
resultado el “riesgo de contagio”, categorizado como: “muy alto”, “alto”, “medio” y “bajo”
(tabla 9); esta clasificacion del riesgo permite que el centro de trabajo pueda priorizar
sobre las acciones que debe implementar de manera inmediata (tabla 10), dando
prioridad a aquellas medidas que por su ausencia o nivel de deficiencia generen un

riesgo de contagio muy alto y alto (tabla 11).

|u

Para calcular el “riesgo de contagio” se utilizara la ecuacién siguiente:
Controles de Riesgo x Nivel de contacto entre trabajadores = Riesgo de contagio

Para aplicar la Lista de Comprobacion, se entendera:

Controles de Riesgo: Se refiere a las medidas de ingenieria, administrativas, equipo de
proteccién personal y capacitacion otorgada al trabajador, asi como a las acciones
realizadas en materia de promocion a la salud.
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Nivel de contacto entre trabajadores: se refiere a la frecuencia y tiempo de contacto
que pueda tener un trabajador con otro, dentro del centro de trabajo.

Riesgo de contagio: se refiere a la probabilidad de que los trabajadores puedan adquirir
la enfermedad de COVID-19 dependiendo del nivel de contacto con otras personas en el
centro laboral y los controles adoptados por la empresa para evitar el contagio.

Centro de trabajo: El lugar o lugares, tales como edificios, locales, instalaciones y areas,
donde se realicen actividades de explotacion, aprovechamiento, produccion,
comercializacion, transporte y almacenamiento o prestacidon de servicios, en los que
laboren personas que estén sujetas a una relacion de trabajo.
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Punto de comprobacion

Tabla 1. Medidas de ingenieria o estructurales

Controles

de Riesgo

Nivel de
contacto
entre
trabajadores

Riesgo de contagio

En areas de entrada y salida al centro de trabajo

El centro de trabajo cuenta con

O Continua (4)

O Muy alta (> 15y £40)

entradas y salidas exclusivas del| g gj ()
personal, en caso de que se cuente O Frecuente (3) |OAlta (> 10y < 15)
con un solo acceso este se divide por | O Parcial (5)
barreras fisicas a fin de contar con O Ocasional (2) | O Media (>5y <10)
espacios especificos para el ingreso L No (10) OE <di 1|0 Baia (20 v< 5
y salida del personal. sporadica (1) aja(20y=9)
Cuenta en los accesos al centro de _
trabajo con tapetes sanitizantes o _ O Continua (4) | O Muy alta (> 15 y < 40)
alternativas similares, o en su caso, b'Si(0) O Frecuente (3) |0 Alta (> 10 y < 15)
se otorgan protectores desechables O Parcial (5) y=
de calzado. O Ocasional (2) | O Media (>5 y <10)

) O No (10)
*No se recomienda el uso de arcos O Esporéadica (1) | O Baja (20 y < 5)
desinfectantes.
Los tapetes sanitizantes o]
alternativas similares hacen uso de O Continua (4) | O Muy alta (> 15y <40)
hipoclorito de sodio con | Si(0) -
concentraciones de al menos del . O Frecuente (3) | O Alta (> 10y < 15)

o . O Parcial (5)

0.5% o con productos registrados O Ocasional (2) | O Media (>5 y <10)
ante la Agencia de Proteccion | No (10)
Ambiental (EPA) certificados para O Esporadica (1) | O Baja (20 y < 5)
eliminar SARS-CoV-2.
Se repone el liquido desinfectante a
los tapetes sanitizantes cada que lo
requieren, en caso de jergas _ O Continua (4) | O Muy alta (> 15 y < 40)
saturadas con hipoclorito de sodio al 0 Si (0) -
0.5 %, se asegura que estas, estén O Parcial (5) O Frecuente (3) O Alta (> 10y < 15)
limpias y saturadas de la solucion O Ocasional (2) | O Media (>5 y <10)
desinfectante. Puede colocarse una | No (10)

jerga limpia y seca para eliminar el
exceso del liquido de las suelas de
zapato.

O Esporadica (1)

O Baja (20 y < 5)

+
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Punto de comprobaciéon

Controles

de Riesgo

Nivel de
contacto
entre
trabajadores

Riesgo de contagio

O Continua (4)

O Muy alta (> 15y < 40)

Se cuenta en los accesos con | Si(0) -
dispensadores de alcohol al 70% o O Parcial (5) O Frecuente (3) | D Alta (> 10y < 15)
gel desinfectante base alcohol al O Ocasional (2) | O Media (5 y <10)
70%. O No (10)
O Esporadica (1) | O Baja (=0 y < 5)
O Continua (4) | O Muy alta (> 15y <40)
O Si (0)
Se cuenta con sensores de distancia O Frecuente (3) |OAlta (> 10y < 15)
para la determinacion de la|0O Parcial (5)
temperatura corporal. O Ocasional (2) | O Media (>5y <10)
O No (10)
O Esporadica (1) | O Baja (=0 y < 5)
O Continua (4) | O Muy alta (> 15y <40)
Se cuenta con un area de estancia | & Si(0) <
especifica para casos detectados O Parcial (5) O Frecuente (3) | D Alta (> 10y < 15)
con temperatura corporal mayor a O Ocasional (2) | O Media (>5 y 10)
375 OC. D NO (10)

O Esporadica (1)

O Baja (20 y < 5)

Areas comunes (comedores, vestidores, casilleros, cafeterias, salas de reuniones, salas de
espera o area de recepcion, etc.)

Se cuenta en los accesos con

O Continua (4)

O Muy alta (> 15 y < 40)

lavamanos con jabdn, agua y toallas 0 Si (0)

de papel desechable, o en su caso, O Parcial (5) O Frecuente (3) | O Alta (> 10y < 15)
con dispensadores de alcohol al 70% O Ocasional (2) | O Media (>5 y <10)
o gel desinfectante base alcohol al | g No (10)

70%. O Esporadica (1) | O Baja (=0 y < 5)
Para el caso de vestidores o

casilleros, se cuenta con

sefalizaciones o0 marcas en el piso | O Si(0) O Continua (4) | O Muy alta (> 15 y < 40)
indicando el lugar que podra ocupar )

el trabajador, respetando siempre Ia O Parcial (5) | O Frecuente (3) |O Alta (> 10y < 15)
distancia minima de 1.5 metros entre O No (10) O Ocasional (2) | O Media (5 y <10)
personas. Si el centro de trabajo no

cuenta con vestidores o casilleros, | 0 No Aplica | Esporadica (1) | O Baja (20 y < 5)

debera seleccionar No Aplica en la
columna “controles de riesgo”.

*
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Punto de comprobaciéon

Controles

de Riesgo

Nivel de
contacto
entre
trabajadores

Riesgo de contagio

Para el caso de cafeterias o
comedores, se cuenta con barreras
fisicas en la misma mesa separando
a un comensal de otro (las barreras O Si (0) O Continua (4) | O Muy alta (> 15 y < 40)
separan el frente y los laterales de
cada trabajador), asi mismo, la |0 Parcial (5) |O Frecuente (3) |0 Alta (> 10y < 15)
10 distancia entre mesas asegura la
distancia minima entre trabajadores | O No (10) O Ocasional (2) | O Media (>5y <10)
de 1.5 metros. Si el centro de trabajo ] o )
no cuenta con cafeterias o O No Aplica | O Esporadica (1) | O Baja (=0 y < 5)
comedores, debera seleccionar No
Aplica en la columna “controles de
riesgo”.
En caso de contar con sistemas de
extraccion en estas areas, estos|pgj q) O Continua (4) |0 Muy alta (> 15 y < 40)
funcionan adecuadamente y cuentan
con cambios de filtros acorde a lo| O Parcial (5) |O Frecuente (3) | O Alta (> 10y < 15)
1 establecido por el proveedor. Si el
centro de trabajo no cuenta con | No (10) O Ocasional (2) | O Media (>5y <10)
estos sistemas, debera seleccionar ) o )
No Aplica en la columna “controles O No Aplica | O Esporadica (1) | O Baja (=20 y £ 5)
de riesgo”.
Se cuenta con sefializacion en piso o O Continua (4) |0 Muy alta (> 15y < 40)
en sillas o sillones, de los espacios 0 Si (0)
que deberan ocupar los trabajadores . O Frecuente (3) O Alta (> 10y < 15)
12 . ) O Parcial (5)
en las salas dg reunlon.es o] greas de O Ocasional (2) | O Media (>5 y <10)
espera. Se cuida la distancia de al | O No (10)
menos 1.5 metros entre personas. O Esporadica (1) | O Baja (20 y < 5)
O Continua (4) | O Muy alta (> 15y <40)
- O Si (0)
Se favorece la ventilacion natural en O Frecuente (3) | O Alta (> 10y < 15)
13 estos espacios comunes (vestidores, | O Parcial (5)
casilleros, comedores, cafeterias, O Ocasional (2) | O Media (>5y <10)
salas de reuniones, salas de espera | O No (10)
o recepcion, etc.). O Esporadica (1) | O Baja (20 y < 5)

*
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Punto de comprobaciéon

Controles
de Riesgo

Nivel de
contacto
entre
trabajadores

Riesgo de contagio

Area de oficinas o administrativas
En los espacios donde se encuentran _ O Continua (4) | O Muy alta (> 15y < 40)
concentrados dos o] mas | 0 Si (0) -
trabajadores, las areas de trabajo se . O Frecuente (3) |0 Alta (> 10y < 15)
14 o O Parcial (5)
encuentran delimitadas por barreas O Ocasional (2) | O Media (5 y <10)
fisicas protegiendo el frente y|gNo (10)
laterales de los trabajadores. O Esporadica (1) | O Baja (=20 y < 5)
o O Continua (4) | O Muy alta (> 15y <40)
Cuenta con sefializaciones o marcas | j sj (0)
en el piso indicando los lugares de O Frecuente (3) |OAlta (> 10y < 15)
15 trabajo, respetando siempre la | O Parcial (5)
distancia minima entre cada puesto O Ocasional (2) | O Media (>5y <10)
de trabajo, de al menos 1.5 metros. L No (10) o )
O Esporadica (1) | O Baja (=0 y < 5)
En caso de contar con sistemas de
extraccion en estas areas, eslos|p g; (g O Continua (4) | O Muy alta (> 15 y < 40)
funcionan adecuadamente y cuentan
con cambios de filtros acorde a lo | O Parcial (5) | O Frecuente (3) | O Alta (> 10 y < 15)
16 establecido por el proveedor. Si el
centro de trabajo no cuenta con |0 No (10) O Ocasional (2) | O Media (>5y <10)
estos sistemas, debera seleccionar ) o ) -
No Aplica en la columna “controles O No Aplica | O Esporadica (1) | O Baja (20 y < 5)
de riesgo”.
O Continua (4) O Muy alta (> 15 y < 40)
Los trabajadores cuentan con 0 Si (0) -
dispensadores de alcohol al 70% o . O Frecuente (3) | O Alta (> 10y < 15)
17 . O Parcial (5)
gel desinfectante base alcohol al O Ocasional (2) | O Media (>5 y <10)
70%. O No (10)
O Esporadica (1) | O Baja (=0 y < 5)
O Continua (4) | O Muy alta (> 15y <40)
O Si (0)
Se favorece la ventilacion natural en . O Frecuente (3) |0 Alta (> 10'y < 15)
18 los | ibl O Parcial (5)
0s lugares que es posible. O Ocasional (2) | O Media (>5 y <10)
O No (10)
O Esporadica (1) | O Baja (=0 y < 5)

*
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Punto de comprobaciéon

Controles

de Riesgo

Nivel de
contacto
entre
trabajadores

Riesgo de contagio

Proceso productivo

En caso de que el proceso
productivo lo permita, las estaciones O Continua (4) O Muy alta (> 15 y < 40)
de trabajo se delimitan con barreras | O g;j ()
fisicas lavables, fijas, modviles, O Frecuente (3) |OAlta (> 10y < 15)

19 colgantes, etc., en caso contrario, las | O Parcial (5)
estaciones de trabajo se delimitan O Ocasional (2) | O Media (>5y <10)
con sefializaciones o marcas en el | No (10) o en <
piso asegurando la distancia minima [ Esporadica (1) | O Baja (20 y < 5)
de 1.5 metros entre trabajadores.
Si la estacién de trabajo lo permite, el
trabajador cuenta con dispensadores _ O Continua (4) | O Muy alta (> 15y < 40)
de alcohol al 70% o gel desinfectante 0 Si(0) -
base alcohol al 70% en su lugar de . O Frecuente (3) O Alta (> 10y < 15)

20 . . O Parcial (5)
trabajo; en caso contrario, los O Ocasional (2) | O Media (5 y <10)
dispensadores de desinfectantes se | O No (10)
ubican en los accesos al proceso O Esporadica (1) | 0 Baja (=0 y < 5)
productivo.
En caso de contar con sistemas de
extraccion en estas areas, estos | p g; (g O Continua (4) | O Muy alta (> 15 y < 40)
funcionan adecuadamente y cuentan
con cambios de filtros acorde a lo | O Parcial (5) | Frecuente (3) | Alta (> 10y < 15)

21 establecido por el proveedor. Si el
centro de trabajo no cuenta con|O No(10) O Ocasional (2) | O Media (>5y <10)
estos sistemas, debera seleccionar ) o ) -
No Aplica en la columna “controles L No Aplica | LI Esporadica (1) | [ Baja (20 y < 5)
de riesgo”.

O Continua (4) O Muy alta (> 15 y < 40)
O Si (0)

Se favorece la ventilacion natural en . [ Frecuente (3) | O Alta (> 10y < 15)

22 los | ibl O Parcial (5)
0s lugares que es posible. O Ocasional (2) | O Media (>5 y <10)

O No (10)
O Esporadica (1) | O Baja (=0 y < 5)
Sanitarios

03 Los sanitarios cuentan con lavabos | 1 Si (0) O Continua (4) | O Muy alta (> 15y < 40)
en condiciones ~ adecuadas  de | o5y | O Frecuente (3) | O Alta (> 10 y < 15)
operacion (son funcionales y cuentan

*
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Controles

de Riesgo

Nivel de
contacto
entre
trabajadores

Riesgo de contagio

O Esporadica (1)

con agua y jabon). O No (10) O Ocasional (2) | O Media (>5y <10)
O Esporadica (1) | O Baja (=0 y < 5)
O Continua (4) | O Muy alta (> 15y £40)
O Si (0)
Se cuenta con dispensadores de . O Frecuente (3) | O Alta (> 10y < 15)
24 O Parcial (5)
toallas de papel desechables. O Ocasional (2) | O Media (5 y <10)
O No (10)
O Esporadica (1) | O Baja (20 y < 5)
O Continua (4) | O Muy alta (> 15y £40)
O Si (0)
O Frecuente (3) | O Alta (> 10 y<15)
25 Se favorece la ventilacion natural. O Parcial (5)
O Ocasional (2) | O Media (>5y <10)
O No (10)

O Baja (20 y <5)
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Tabla 2. Medidas administrativas u organizacionales

No. de
item

Punto de comprobacién

En areas de entrada y salida al centro de trabajo

Controles
de Riesgo

Exposicion a
contactos

Probabilidad de
contagio

Se cuenta con protocolos de acceso
con filtro sanitario que incluya la
determinaciéon de la temperatura

O Continua (4)

O Muy alta (> 15y < 40)

determinados horarios y espacios de
trabajo.

O Esporadica (1)

corporal al ingreso y egreso de la | g; (0)

empresa. En caso de no ser posible O Frecuente (3) | O Alta (> 10y < 15)
26 determinar la temperatura corporal al | OO Parcial (5)

egreso de las instalaciones, ésta O Ocasional (2) | O Media (>5y <10)

debera tomarse antes de que 0 No (10) o ey <

concluya el turno en las estaciones de [ Esporadica (1) | O Baja (20 y < 5)

trabajo donde se ubican los

trabajadores.

Cuenta con lineamientos para el O Continua (4) | O Muy alta (> 15 y < 40)

control de visitas, proveedores y | sj(0)

contratistas en materia de higiene, O Frecuente (3) |OAlta (> 10y < 15)
27 sana distancia, uso obligado de |0O Parcial (5)

cubrebocas que debe seguirse al O Ocasional (2) | O Media (>5y <10)

ingreso, permanencia y salida del 0 No (10) ] )

lu O Esporadica (1) | O Baja (=20 y < 5)

gar.
Todas las areas de trabajo
O Continua (4) O Muy alta (> 15 y < 40)

Se facilta el teletrabajo a las 0 Si (0) -

personas que, por sus condiciones de . O Frecuente (3) | O Alta (> 10y < 15)
28 g . O Parcial (5)

salud, edad, gestacién o lactancia, lo O Ocasional (2) | O Media (>5 y <10)

ameriten. O No (10)

O Esporadica (1) | O Baja (=0 y < 5)

Si el teletrabajo no es posible, se

cuentan con escalonamientos de _ O Continua (4) | O Muy alta (> 15y < 40)

horarios de ingreso, modificacién de 0 Si (0)

turnos, horarios flexibles u otra accion . O Frecuente (3) | O Alta (> 10y < 15)
29 : . O Parcial (5)

que evite concentraciones de O Ocasional (2) | O Media (5 y <10)

trabajadores en las instalaciones en | No (10)

O Baja (20 y < 5)

*
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Controles

de Riesgo

Exposicion a
contactos

Probabilidad de
contagio

Las reuniones de trabajo se realizan
preferentemente  por teléfono o _ O Continua (4) | O Muy alta (> 15y < 40)
videoconferencia, en caso contrario, 0 Si (0) -

30 se cuida la sana distancia, higiene O Parcial (5) O Frecuente (3) | O Alta (> 10y < 15)
respiratoria, limpieza y desinfeccion O Ocasional (2) | O Media (>5 y <10)
del lugar, mesas, sillas y objetos de | 7 No (10)
uso comun, antes y después de cada O Esporadica (1) | O Baja (=0 y < 5)
reunion.

Para el caso de cafeterias o
comedores, el personal de caja, | Si(0) O Continua (4) |0 Muy alta (> 15y < 40)
cocina y meseros, cuentan con ) -

51 cabello recogido y cubrebocas. Si el O Parcial (5) | O Frecuente (3) | O Alta (> 10y < 15)
centro de frabajo no cuenta Con|m N, (10) |0 Ocasional (2) |0 Media (5 y <10)
cafeterias 0o comedores, debera
seleccionar No Aplica en la columna | [0 No Aplica | Esporadica (1) | O Baja (20 y < 5)
“controles de riesgo”.

En caso de no contar con barreras

fisicas, se implementan horarios

escalonados en comedor, casilleros, | O Si (0) O Continua (4) | O Muy alta (> 15 y < 40)
vestidores, cafeterias, etc., que eviten ) -

5 aglomeracion de trabajadores. Si el O Parcial (5) | O Frecuente (3) | O Alta (> 10 y £ 15)
centro de ftrabajo no cuenta Con|m NG (10) |0 Ocasional (2) | O Media (>5y <10)
comedores, casilleros, vestidores,
cafeterias, debera seleccionar No |[J No Aplica |0 Esporadica (1) |0 Baja (20 y < 5)

Aplica en la columna “controles de
riesgo”.
O Continua (4) O Muy alta (> 15 y < 40)
O Si (0)
33 Se limita la realizaciéon de eventos O Parcial (5) O Frecuente (3) | O Alta (> 10y < 15)
sociales. O Ocasional (2) | O Media (>5y <10)
O No (10)
O Esporadica (1) | O Baja (=0 y < 5)
Cuenta con protocolos de limpieza y
desinfeccion  diaria de  dreas, _ O Continua (4) | O Muy alta (> 15y < 40)
superficies y objetos de contacto y de 0 Si(0) -

34 uso comun, que incluya lavar con O Parcial (5) O Frecuente (3) | O Alta (> 10y < 15)
agua y jabon, y desinfectar con una O Ocasional (2) | O Media (>5 y <10)
solucion de hipoclorito de sodio al | g No (10)

0.5% (equivalente a 5000 ppm) u otra O Esporadica (1) | O Baja (20 y < 5)
certificada para eliminar SARS-CoV-2.

*
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Controles

de Riesgo

Exposicion a
contactos

Probabilidad de
contagio

Cuenta con mecanismos de O Continua (4) | O Muy alta (> 15 y < 40)
supervision o verificacion  del 0 Si (0)
cumplimiento a los lineamientos de . O Frecuente (3) |0 Alta (> 10y < 15)
35 . . L . O Parcial (5)
sana distancia (tecnoldgicos, visuales, O Ocasional (2) | O Media (5 y <10)
documentales, etc.) que deben seguir | q No (10)
los trabajadores. O Esporadica (1) | O Baja (20 y < 5)
O Continua (4) O Muy alta (> 15 y < 40)
O Si (0)
Se supervisa que las soluciones de O Frecuente (3) |OAlta (> 10y < 15)
36 agua y jabon no se mezclen con algun | O Parcial (5)
otro producto quimico. O Ocasional (2) | O Media (>5y <10)
O No (10)
O Esporadica (1) | O Baja (=0 y < 5)
Se supervisa que la solucion de
hipoclorito de sodio a 0.5% (5000
ppm) se prepare de manera diaria y O Continua (4) | O Muy alta (> 15y <40)
que no se mezcle con ni ninguna otra | O g; (0)
sustancia quimica; en caso de contar O Frecuente (3) |OAlta (> 10y < 15)
37 con tiras reactivas para la | O Parcial (5)
determinacién de la concentracion de 0O Ocasional (2) | O Media (>5y <10)
hipoclorito de sodio en ppm, podra 0 No (10) o )
almacenarse la solucion siempre y O Esporadica (1) | O Baja (20 y < 5)
cuando se asegure no disminuir su
concentracion en mas de un 10%.
O Continua (4) | O Muy alta (> 15y <40)
Se cuida que los dispensadores de 0 Si (0)
alcohol gel al 70% cuenten con las . O Frecuente (3) | O Alta (> 10y < 15)
38 . . O Parcial (5)
cantidades necesarias por turno de O Ocasional (2) | O Media (>5 y <10)
trabajo. O No (10)
O Esporadica (1) | O Baja (=0 y < 5)
O Continua (4) | O Muy alta (> 15y <40)
O Si (0)
Se supervisa que los dispensadores O Frecuente (3) |OAlta (> 10y < 15)
39 de toallas desechables de papel |O Parcial (5)
cuenten siempre con este material. O Ocasional (2) | O Media (>5 y <10)
O No (10)
O Esporadica (1) | O Baja (=0 y < 5)
Cuenta con el suficiente niumero de ] ] <
40 contenedores (botes de basura) en O'Si0) O Continua (4) | T Muy alta (> 15y < 40)
diversos  puntos  para  arrojar| o pareial (5) | O Frecuente (3) | O Alta (> 10 y < 15)
cubrebocas usados o maltratados.

*
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Controles

de Riesgo

Exposicion a
contactos

Probabilidad de
contagio

O No (10)

O Ocasional (2)

O Esporadica (1)

O Media (>5 y <10)

O Baja (20 y <5)

4

Promueve y comunica una buena
higiene respiratoria en el lugar de
trabajo, tal como cubrir la boca y nariz
con el codo flexionado o un pafuelo
de papel al toser o estornudar.

O Si (0)
O Parcial (5)

O No (10)

O Continua (4)
O Frecuente (3)
O Ocasional (2)

O Esporadica (1)

O Muy alta (> 15y < 40)
O Alta (> 10 y < 15)
O Media (>5y <10)

O Baja (20 y <5)

42

Recomienda al trabajador que priorice
las opciones de movilidad (traslado de
casa al trabajo y viceversa) que le
garanticen la distancia interpersonal,
promoviendo el uso obligado de
cubrebocas y proteccién ocular o
facial durante el trayecto.

O Si (0)
O Parcial (5)

O No (10)

O Continua (4)
O Frecuente (3)
O Ocasional (2)

O Esporadica (1)

O Muy alta (> 15 y < 40)
O Alta (> 10 y £ 15)
O Media (>5 y <10)

O Baja (20 y < 5)

43

En caso de que la empresa cuente
con transporte para sus trabajadores,
se tienen consideradas medidas que
minimizan el riesgo de exposicion,
tales como: limpieza y desinfeccién de
la unidad antes de subir a los
trabajadores, determinacion de
temperatura corporal antes de subir al
autobus (en <caso de que se
identifique  algun trabajador con
temperatura igual o mayor a 37.5 °C
no se le permitira subir, se le solicitara
regresar a casa, se tomara registro de
sus datos para comunicarlo al area de
recursos humanos y servicio meédico
de la empresa, quién posteriormente
lo contactara para dar indicaciones de
cuidados de la salud), se otorga
desinfectante de manos a los
trabajadores al momento de subir al
transporte y se refiere el uso obligado
de cubrebocas y proteccién ocular o
facial durante el trayecto. Si el centro
de trabajo no cuenta con transporte,
debera seleccionar No Aplica en la
columna “controles de riesgo”.

O Si (0)
O Parcial (5)
O No (10)

O No Aplica

O Continua (4)
O Frecuente (3)
O Ocasional (2)

O Esporadica (1)

O Muy alta (> 15y £40)
O Alta (> 10y £ 15)
O Media (>5 y <10)

O Baja (20 y < 5)

*
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Controles

de Riesgo

Exposicion a
contactos

Probabilidad de
contagio

Cuenta con un cédigo de ética que O Continua (4) | O Muy alta (> 15y < 40)
establece lineamientos de NoO [H Si(0)
discriminacion para las personas que . O Frecuente (3) | D Alta (> 10y < 15)
44 ) O Parcial (5)
hayan tenido COVID-19 o hayan O Ocasional (2) | O Media (>5 y <10)
convivido con algun familiar que lo | g No (10)
tenga o haya tenido. O Esporadica (1) | 0 Baja (20 y < 5)
Se cuenta con lineamientos de O Continua (4) | O Muy alta (> 15 y < 40)
restriccion de viajes locales o[ g; (0)
internacionales, en caso de que sea O Frecuente (3) |OAlta (> 10y < 15)
45 necesario viajar, se cuenta con los | O Parcial (5)
lineamientos sobre las medidas O Ocasional (2) | O Media (>5y <10)
preventivas que deben cumplirse 0 No (10) o )
antes, durante y posterior al viaje. [ Esporadica (1) | O Baja (20 y < 5)
] . . ] O Continua (4) | O Muy alta (> 15y £40)
Se tienen lineamientos para evitar el | 7 g; (0)
uso de joyeria, corbatas, barba vy O Frecuente (3) | O Alta (> 10y < 15)
46 bigote, toda vez que son reservorios | O Parcial (5)
de virus y demas microorganismos O Ocasional (2) | O Media (>5y <10)
(fomites). 0 No (10) _ _
O Esporadica (1) | O Baja (20 y < 5)
O Continua (4) | O Muy alta (> 15y £40)
Se tienen lineamientos sobre no |H Si(0)
compartir entre los trabajadores: . O Frecuente (3) |0 Alta (> 10y < 15)
47 4 . O Parcial (5)
celular, utensilios de cocina, EPP, O Ocasional (2) | O Media (>5 y <10)
papeleria, plumas, etc. O No (10)
O Esporadica (1) | O Baja (=0 y < 5)
Se tienen lineamientos para que los O Continua (4) O Muy alta (> 15 y < 40)
trabajadores cuiden la distancia social |  s;j (0)
con sus compafieros de al menos 1.5 O Frecuente (3) | O Alta (> 10y < 15)
48 metros, asi como de que en aquellos | O Parcial (5)
lugares donde no sea factible, debera O Ocasional (2) | O Media (>5 y <10)
hacerse uso obligado de cubrebocas 0 No (10) o i
y proteccion ocular o facial. O Esporadica (1) | O Baja (20 y < 5)
] O Continua (4) | O Muy alta (> 15y <40)
Se promueve a través de | g;j (0)
comunicados (escritos, digitales o O Frecuente (3) |OAlta (> 10y < 15)
49 impresos) el lavado de mano |O Parcial (5)
frecuente, higiene respiratoria, sana O Ocasional (2) | O Media (>5y <10)
distancia, etc. 0 No (10) _ _
O Esporadica (1) | O Baja (=0 y < 5)

+
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Tabla 3. Equipo de proteccién personal

No. de .s Controles de Exposicién a Probabilidad de
. Punto de comprobacién . .
Item Riesgo contactos contagio
) ) O Continua (4) | O Muy alta (> 15y £40)
Se le proporciona al trabajador el | s;j (o)
equipo de proteccion  personal O Frecuente (3) |OAlta (> 10y < 15)
50 acorde al tipo de factor de riesgo de | O Parcial (5)
exposicion al que se encuentra O Ocasional (2) | O Media (>5y <10)
expuesto durante su jornada laboral. L No (10) o )
O Esporadica (1) | O Baja (=0 y < 5)
Durar?te el tiempo. gye el trabajador O Continua (4) | O Muy alta (> 15 y < 40)
no tiene exposicion a agentes O gj(0)
quimicos contaminantes del O Frecuente (3) |OAlta (> 10y < 15)
51 ambiente laboral, se le proporciona | OO Parcial (5)
cubre bocas y proteccion ocular y O Ocasional (2) | O Media (>5y <10)
facial o se cuida la sana distancia de | No (10) o on <
al menos 1.5 m entre trabajadores. O Esporadica (1) | O Baja (20 y < 5)
Se les proporciona a todos los
trabajadores del centrlo’ de trabajo O Continua (4) O Muy alta (> 15 y < 40)
cubrebocas y proteccion ocular o | s;j (o)
facial, segun lo permita el puesto de O Frecuente (3) |OAlta (> 10y < 15)
52 trabajo; en aquellas areas que por | O Parcial (5)
su tamario y distribucién de equipos O Ocasional (2) | O Media (>5y <10)
sea complejo, se mantienen L No (10) o ey <
distancias minimas de al menos 1.5 O Esporadica (1) O Baja (20 y < 5)
m entre trabajadores.
Para el caso de trabajadores que
tienen contacto con publico, se les _ O Continua (4) | 0O Muy alta (> 15y < 40)
proporciona cubrebocas y proteccién L Si(0) -
53 ocular o facial (el protector facial u O Parcial (5) O Frecuente (3) O Alta (> 10y < 15)
ocular puede’ 9m|t|rse si se F:uenta O Ocasional (2) | O Media (>5 y <10)
con barreas fisicas y se mantiene la | g No (10)
distancia de 1.5 m entre trabajador y O Esporadica (1) | O Baja (20 y < 5)
cliente).
. ) O Continua (4) | O Muy alta (> 15y <40)
La proteccién ocular o facial que se | o gj (0)
otorga al trabajador permite amplia O Frecuente (3) |OAlta (> 10y < 15)
54 visibilidad, preferentemente con | O Parcial (5)
proteccion lateral y superior, y son O Ocasional (2) | O Media (>5y <10)
antiempaniantes. 0 No (10) o _
O Esporadica (1) | O Baja (=0 y < 5)
55 Todos los trabajadores tienen asi (0) O Continua (4) O Muy alta (> 15y < 40)
acceso a agua, jabdon, toallas . <
desechables de papel, asi como a O Parcial (5) | 0O Frecuente (3) |O Alta (> 10y <15)

*
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Punto de comprobacion

alcohol al 70% o gel desinfectante.

Controles de Exposicion a

Riesgo

O No (10)

contactos
O Ocasional (2)

O Esporadica (1)

Probabilidad de
contagio

O Media (>5 y <10)

O Baja (20 y <5)

Tabla 4. Capacitacion

.s Controles Exposicion a Probabilidad de
Punto de comprobacién : )
de Riesgo contactos contagio
Se tiene un programa de capacitacion
para el personal directivo o gerencial O Continua (4) | O Muy alta (> 15y < 40)
de las acciones a realizar en la|H Si(0)
empresa para prevenir y evitar . O Frecuente (3) | D Alta (> 10y < 15)
56 . O Parcial (5)
cadenas de contagio por COVID-19, O Ocasional (2) | O Media (>5 y <10)
puede hacerse uso del material de | No (10)
CLIMSS que se ubica en la liga O Esporadica (1) | O Baja (20 y < 5)
siguiente: https://climss.imss.gob.mx/.
Cuenta con un programa de
capacitacion y difusion de informacion
que incluya: habitos saludables, estilo O Continua (4) O Muy alta (> 15 y < 40)
de vida, familia, apoyo para el control | O g; (0)
de enfermedades crénico- O Frecuente (3) |OAlta (> 10y < 15)
57 degenerativas para evitar | O Parcial (5)
complicaciones ~ por  COVID-19, O Ocasional (2) | O Media (>5y <10)
higiene  de  manos, higiene | K No (10) o _
respiratoria, higiene del vestido, sana O Esporadica (1) | O Baja (20 y < 5)
distancia, no saludar de beso, abrazo
o de mano, etc.
En caso de contar con los recursos | ;ygjg) |0 Continua (4) | O Muy alta (> 15 y < 40)
tecnolégicos, da prioridad a estos
para llevar a cabo la capacitacion a| O Parcial (5) | O Frecuente (3) | O Alta (> 10y < 15)
58 distancia. Si el centro de trabajo no
cuenta con estos recursos, debera | No (10) O Ocasional (2) | O Media (>5y <10)
seleccionar No Aplica en la columna . o )
“controles de riesgo”. O No aplica | O Esporadica (1) | O Baja (=20 y < 5)
La capacitacion la realiza de manera O Continua (4) | 0O Muy alta (> 15y < 40)
presencial asegurando la sana 0 Si(0)
distancia entre los trabajadores, con . O Frecuente (3) | O Alta (> 10y < 15)
59 . i ) O Parcial (5)
uso de gel antibacterial al ingreso y O Ocasional (2) | O Media (>5 y <10)
uso de cubrebocas obligado durante | o No (10)
todo el proceso de capacitacion. O Esporadica (1) | O Baja (20 y < 5)

*
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Tabla 5. Promocién a la salud

No. de .s Controles de Exposicién a Probabilidad de

. Punto de comprobacién . .

Item Riesgo contactos contagio
Cuenta con un programa de salud
fisica y mental para los trabajadores,
referente a los Cuidados de COVID-
19 que incluya: un protocolo para O Continua (4) |0 Muy alta (> 15y < 40)
manejo de trabajadores 0 Si(0)

" sospechosos, | contact.o's, O parcial 5) O Frecuente (3) | O Alta (> 10y < 15)
confirmados y su reincorporacion O Ocasional (2) | O Media (>5 y <10)
laboral; asi como de promocion, | No (10)
prevencion, atencion y seguimiento O Esporadica (1) | O Baja (20 y < 5)
de los estados de salud en los
trabajadores que pueden generar
complicaciones por COVID-19.

O Continua (4) | O Muy alta (> 15y <40)
O Si (0)
Cuenta con un instrumento para O Frecuente (3) |OAlta (> 10y < 15)

61 identificar sintomas y contactos en el | O Parcial (5)
trabajo y comunitarios. O Ocasional (2) | O Media (>5y <10)

O No (10)
O Esporadica (1) | O Baja (20 y < 5)
Cuenta con herramientas que
permitan identificar trabajadores con
factores de riesgo para Osic O Continua (4) | O Muy alta (> 15y £40)
C i
complicaciones  por  COVID-19, © O Frecuente (3) | O Alta (> 10 y < 15)

62 puede hacer uso de la herramienta O Parcial (5)
que se encuentra en la liga O Ocasional (2) | O Media (>5 y <10)
siguiente: O No (10)

O Esporadica (1) | O Baja (20 y = 5)
http://www.imss.gob.mx/covid-
19/calculadora-complicaciones.
o O Continua (4) | O Muy alta (> 15 y <40)
Cuenta con un plan de supervision y | o s; (0)
evaluacion del programa de salud O Frecuente (3) |OAlta (> 10y < 15)

63 fisica y mental para los trabajadores, | O Parcial (5)

referente a los Cuidados de COVID- O Ocasional (2) | O Media (>5y <10)
19. O No (10)

O Esporadica (1) | O Baja (20 y = 5)
Cuenta con lineamientos para | g; (q) O Continua (4) | O Muy alta (> 15 y < 40)
identificar 'y derivar a los

64 |trabajadores que tengan problemas | O Parcial (5) | Frecuente (3) |0 Alta (> 10y < 15)
de salud mental, al servicio médico o
psicologico de la empresa. En caso | O No (10) O Ocasional (2) | O Media (>5y <10)
de no contar con este se refiera a

*
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Punto de comprobacion

Controles de Exposicion a

Riesgo

contactos

Probabilidad de
contagio

los servicios médicos de su centro O Esporadica (1) | O Baja (=0 y < 5)

de seguridad social.

Cuenta con lineamientos para la O Continua (4) | 0O Muy alta (> 15y <40)
identificacion de factores de riesgo | O Si (0)

65 psicosocial, como violencia laboral, I O Frecuente (3) | O Alta (> 10y < 15)
carga mental, entorno O Ocasional (2) | O Media (>5 y <10)
organizacional, etc. O No (10)

O Esporadica (1) | O Baja (=0 y < 5)
Realiza  examenes  médicos O Continua (4) | O Muy alta (> 15 y < 40)
periédicos  que  permitan  la| g gj(0)
prevencion atencion, control de O Frecuente (3) |OAlta (> 10y < 15)

66 problemas de salud o da las|0O Parcial (5)
facilidades para que el trabajador O Ocasional (2) | O Media (>5y <10)
pueda acudir a atencion médica L No (10) o )
fuera de la empresa. O Esporadica (1) | O Baja (20 y < 5)
Cuenta con guia de actuacién para
los casos en que un trabajador
manifieste sintomas de COVID-19, O Continua (4) | O Muy alta (> 15 y < 40)
con la finalidad de protegerlo, asi 0 Si(0)
como al resto de los trabajadores y . O Frecuente (3) O Alta (> 10y < 15)

67 . . ) . O Parcial (5)
su familia, que incluya: lineamientos O Ocasional (2) | O Media (>5 y <10)
para manejo de trabajadores | O No (10)
sospechosos, contactos, O Esporadica (1) | O Baja (20 y = 5)
confirmados y su reincorporacion al
trabajo.

Promueve y comunica una buena O Continua (4) | O Muy alta (> 15 y < 40)
higiene respiratoria en el lugar de 0 Si (0)
trabajo, tal como cubrir la boca y . O Frecuente (3) | O Alta (> 10y < 15)

68 i . O Parcial (5)
nariz con el codo flexionado o un O Ocasional (2) | O Media (>5 y <10)
pafiuelo de papel al toser o|pQNg(10)
estornudar. O Esporadica (1) | 0 Baja (20 y < 5)

*
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Tabla 6. Sistema de gestion

No. de .s Controles de Exposicién a Probabilidad de
. Punto de comprobacién . .
Item Riesgo contactos contagio
) o O Continua (4) | O Muy alta (> 15y £40)
El Sistema de Gestion incluye | gj (o)
contingencias sanitarias como O Frecuente (3) |OAlta (> 10y < 15)
69 amenaza en el caso de hacer uso de | O Parcial (5)
FODA o alguna otra herramienta O Ocasional (2) | O Media (>5y <10)
para el analisis de contexto. L No (10) o )
O Esporadica (1) | O Baja (=0 y < 5)
O Continua (4) | O Muy alta (> 15 y <40)
El Sistema de Gestion incluye la 0 Si(0) O Frecuente (3) | O Alta (> 10 y < 15)
70 |dent|f|c?,c:|on (;Ie pellgrqs y O Parcial (5)
evaluacion de riesgos relativos a O Ocasional (2) | O Media (>5 y <10)
contingencias sanitarias. O No (10)
O Esporadica (1) | O Baja (20 y < 5)
El centro de trabajo cuenta con un _ O Continua (4) | O Muy alta (> 15 y < 40)
procedimiento  estructurado  de | Si(0) O Frecuente (3) | O Alta (> 10 y < 15)
71 respue§ta ante _conhngenmas O Parcial (5)
sanitarias con  asignacion de O Ocasional (2) | O Media (>5 y <10)
responsables y al menos recursos | . No (10)
materiales y financieros. O Esporadica (1) | O Baja (=0 y < 5)
En caso de poseer un Plan de | g q) O Continua (4) | O Muy alta (> 15 y < 40)
Continuidad de Negocios (BCP), se
tiene considerado el riesgo de | Parcial (5) |0 Frecuente (3) | Alta (> 10y < 15)
72 Contingencias sanitarias. Si el
centro de trabajo no cuenta con un | O No (10) O Ocasional (2) | O Media (>5y <10)
BCP, debera seleccionar No Aplica ) o ey <
en la columna “controles de riesgo”. O No Aplica O Esporadica (1) | O Baja (=0 y < 5)
O Continua (4) | O Muy alta (> 15y <40)
El mapa de riesgos del centro de 0 Si (0) OF te(3) |0 Afta (> 10 v < 15
trabajo incluye las areas, puestos de . recuente (3) a( y=15)
73 . . . O Parcial (5)
trabajo y/o actividades con riesgos O Ocasional (2) | O Media (>5 y <10)
biolc')gicos. O No (10)
O Esporadica (1) | O Baja (=0 y < 5)
El diagnéstico de seguridad y salud O Continua (4) O Muy alta (> 15 y < 40)
en el trabajo contempla los agentes O Si (0) a
biologicos capaces de modificar las O Frecuente (3) | O Alta (> 10 y < 15)
74 condiciones del medio ambiente de | O Parcial (5)
trabajo que, por sus propiedades, O Ocasional (2) | O Media (>5 y <10)
concentracion, nivel y tiempo de |0 No (10) o _
exposicion o accién, pueden alterar O Esporadica (1) | O Baja (20 y < 5)
la salud de los trabajadores, asi

*
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Controles de Exposicion a

Riesgo

contactos

Probabilidad de
contagio

como las fuentes que los generan.
Se cuenta con un programa de _ O Continua (4) | O Muy alta (> 15 y < 40)
seguridad y salud en el trabajo o 0 Si (0) -
relacion de acciones preventivas y . O Frecuente (3) |0 Alta (> 10y < 15)
75 . . O Parcial (5)
correctivas de seguridad y salud en O Ocasional (2) | O Media (5 y <10)
el trabajo, para contingencias | O No (10)
sanitarias. O Esporadica (1) | O Baja (20 y < 5)
O Continua (4) | O Muy alta (> 15y £40)
B O Si (0)
Bl Programa  Especifico  de O Frecuente (3) | O Alta (> 10y < 15)
76 Proteccion Civil contempla acciones | O Parcial (5)
ante riesgos sanitarios. O Ocasional (2) | O Media (>5y <10)
O No (10)
O Esporadica (1) | O Baja (=0 y < 5)
El centro de trabajo tiene adhesién a
un Grupo de Ayuda Mutua que de |0 Si(0) O Continua (4) | O Muy alta (> 15y < 40)
soporte ante riesgos sanitarios. Si el ] -
. centro de trabajo considera que no O Parcial (5) | 0O Frecuente (3) | O Alta (> 10y < 15)
es necesaria la adnesion a algln | ;g (10) |0 Ocasional (2) | O Media (>5 y <10)
grupo de ayuda, debera seleccionar
No Aplica en la columna “controles | 0 No Aplica | Esporadica (1) | O Baja (20 y < 5)
de riesgo”.
O Continua (4) | O Muy alta (> 15y <40)
El centro de trabajo posee un listado 0 Si (0) -
de teléfonos de emergencia que . O Frecuente (3) O Alta (> 10y < 15)
78 . ) . O Parcial (5)
incluya las instancias de contacto en O Ocasional (2) | O Media (>5 y <10)
caso de emergencias sanitarias. O No (10)
O Esporadica (1) | O Baja (=0 y < 5)
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Tabla 7. Descripciéon de la clasificaciéon de la variable “controles de riesgo”

Controles de Riesgo Descripcion Valor

El centro de trabajo no cuenta con medidas de ingenieria,

Inexistentes (No) administrativas, de equipo de proteccidn personal, capacitacién 10
o de promocion a la salud.
El centro de trabajo cuenta con algunas de las medidas de
ingenieria, administrativas, de equipo de proteccion personal,

) . capacitacion o de promocion a la salud, o bien las que tienen

Se tienen en forma parcial e o . )

(Parcial) son |nef|c.a.c,es toda.vez que no eliminan e.I rlelsgo de co.ntaglo o 5
de trasmision del virus SARS-CoV-2. La eficacia del conjunto de
medidas preventivas existentes se ve reducida de forma
apreciable.
El centro de trabajo cuenta con las medidas de ingenieria,

Se tienen todos los administrativas, de equipo de proteccion personal, capacitacion

controles de riesgo o de promocion a la salud que de acuerdo con su tamafio y 0

aplicables (Si)

recurso econémicos puede aplicar. Las medidas implementadas
son adecuadas. El riesgo esta controlado.

Tabla 8. Descripcion de la variable “nivel de contacto entre trabajadores”

Nivel de contacto entre

trabajadores

Descripcion

. Varias veces en su jornada diaria laboral con tiempo
Continua 4
prolongado.
Frecuente Varias veces en su jornada diaria laboral y con tiempos cortos. 3
Ocasional Alguna vez en su jornada diaria laboral y con tiempos cortos. 2
. Algunos dias en su jornada semanal laboral y con tiempos
Esporadica 1
cortos.
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Tabla 9. Descripcion de la variable “riesgo de contagio”

Riesgo de contagio Descripcion Valor

Situacidn sin controles o con eficacia reducida, con exposicidn

Muy alto , ’ >15y<40
continuada o frecuente.
Situacion con controles o con eficacia reducida, con exposicion

Alto ) >10y <15
frecuente u ocasional.

. Situacion con controles o con eficacia reducida, con exposicion

Medio ) o >5y <10
ocasional o esporadica.
Situacién con controles adecuados o de eficacia reducida con

Bajo exposicion esporadica. No es esperable que se materialice el 20y<5
riesgo, aunque puede ser concebible.

Tabla 10. Priorizacién de la intervencién y acciones por implementar, segin
riesgo de contagio.
Priorizacion de la

‘. Riesgo de Contagio Acciones por implementar
Intervencién
Se requiere la implementacion de medidas preventivas y de
1 Muy Alta
control urgentes.
5 Alt Es necesaria la implementacion o mejora de las medidas
a
preventivas y de control cuanto antes.
. Se requiere fortalecer o mejorar las medidas de prevencion y
3 Media
control.
4 Bai Puede requerirse fortalecer o mejorar las medidas de
aja
y prevencién y de control.
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